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Die modernisierte BMI-Anfrageplattform unterstiitzt Polizistinnen und Polizisten bei digitalen Abfragen und Verwaltungsprozessen

Neue Technik, vertraute Abla

ufe

Die BMI-Anfrageplattform (IAP) wird modernisiert. Eine neue Benutzeroberfliche, optimierte Ablidufe und
eine erneuerte technische Architektur verbessern Benutzerfreundlichkeit und Effizienz der Plattform.

igitale Anwendungen im Verwal-
Dtungs— und  Sicherheitsbereich
miissen heute mehr leisten als rei-
ne Funktionalitit. Neben Stabilitdt und
Verldsslichkeit gewinnen Benutzer-
freundlichkeit, klare Prozesse und tech-
nologische Zukunftsfahigkeit zuneh-
mend an Bedeutung. Vor diesem Hin-
tergrund wird die BMI-Anfrageplatt-
form (IAP) umfassend modernisiert.
Die 2016 eingefiihrte Plattform hat
sich als zentrales Werkzeug fiir stan-
dardisierte Abfragen und administrati-
ve Prozesse in unterschiedlichen Orga-
nisationseinheiten etabliert. Bewihrte
Funktionen bleiben erhalten, gleichzei-
tig werden technische und gestalteri-
sche Verbesserungen umgesetzt.

Basis fiir kiinftige Anforderungen.
Herzstiick der Modernisierung ist die
Erneuerung der technischen Architek-
tur. Die bisherige Systemlandschaft
wurde durch eine moderne technologi-
sche Grundlage ersetzt, die sowohl ak-
tuellen als auch zukiinftigen Anforde-
rungen gerecht wird. Ziel ist eine leis-
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tungsfihige, stabile und flexibel erwei-
terbare Plattform, die langfristig effizi-
ent betrieben und laufend weiterent-
wickelt werden kann.

Benutzerfreundlichkeit im Fokus.
Ein Schwerpunkt liegt auf der Neuge-
staltung der Benutzeroberfliche. Die
Anwendung wurde iibersichtlicher und
intuitiver gestaltet, ohne bewihrte Ar-
beitsabldufe grundlegend zu verdndern.
Die Funktionsbereiche sind nun in die
Kategorien ,,Personen®, ,,Firmen®, ,,Sa-
chen®, ,,Spezial“ und ,,Direkt” geglie-
dert. Uberarbeitete Eingabemasken, lo-
gisch strukturierte Informationen und
eine optimierte Anordnung héufig ge-
nutzter Funktionen erleichtern die Be-
dienung. Zudem werden Eingabefelder
nur dann angezeigt, wenn sie fiir den
jeweiligen Arbeitsschritt bendtigt wer-
den.

Mehr Komfort im Arbeitsalltag.
Auch funktional wurde die Plattform
erweitert. Nutzerinnen und Nutzer kon-
nen Profil- und Kontaktdaten einfacher

verwalten. Informationen und Hinwei-
se lassen sich direkt in der Anwendung
bereitstellen. Trefferzahlen werden
iibersichtlich dargestellt und koénnen
fir die weitere Bearbeitung genutzt
werden. Ergdnzend stehen Funktionen
zur Verwaltung von Ergebnislisten so-
wie zum PDF-Export und Ausdruck
zur Verfiigung. Ein Dunkelmodus er-
hoht zusitzlich den Bedienkomfort.

Nahtloser Ubergang. Bestehende
Berechtigungen und Zugriffsrechte
bleiben unveridndert bestehen. Zusitz-
liche Freigaben oder organisatorische
Anpassungen sind nicht erforderlich.
Der Umstieg auf die modernisierte
Plattform erfolgt somit reibungslos.

Von den Verbesserungen profitie-
ren letztlich auch Biirgerinnen und
Biirger. Effizientere digitale Abldufe
konnen Bearbeitungszeiten verkiirzen,
Fehlerquellen reduzieren und die Ser-
vicequalitdt weiter erhohen. Gleichzei-
tig schafft die neue IAP die Grundlage
fiir kiinftige digitale Verwaltungsservi-
ces.
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