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Furcht vor Terrorismus?

Resilienz und Vulnerabilitit der osterreichischen
Bevolkerung

Terrorwarnungen, Anschldge auf europdischem Boden, die Bildung von terroristischen
Vereinigungen usw. in nicht allzu groBer geografischer Entfernung — all dies konnte
geeignet sein, Bedrohungsgefiihle und Unsicherheit auch in Osterreichs Bevélkerung
auszuldsen. Furcht und Angst sind Emotionsqualitéten, die sich rasch entwickeln kon-
nen, ihre Intensitit ist oftmals objektiv nicht nachvollziehbar und durch rationale Ar-
gumente meist schwer und tendenziell nur langsam beeinflussbar. Eine moglichst stark
ausgeprigte Resilienz der Menschen gegeniiber verschiedensten vorstellbaren Bedro-
hungsszenarien liegt daher auch im o6ffentlichen Sicherheitsinteresse. Vor allem stark
empfundene Vulnerabilitit und die Furcht, von Terrorattacken im Inland bedroht zu sein,
konnen sich negativ auf die Normalitit im Alltagsleben und destabilisierend auf das
gesamte Gesellschaftsleben auswirken. Mit freundlicher Genehmigung des Instituts fiir
empirische Sozialforschung konnten die Rohdaten der Studie ,,Entwicklung einer &s-
terreichischen Sicherheitstypologie (IFES 2011), finanziert im Sicherheitsforschungs-
forderprogramm KIRAS vom Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Tech-
nologie sowie Teilergebnisse einer Eigenforschungserhebung von IFES aus dem Jahr
2015 fiir die vorliegende Situationsanalyse in Osterreich herangezogen werden. Ver-
gleiche verschiedener Subgruppen (z.B. die Gegeniiberstellung der Einwohner in
Abhingigkeit der GroBe des Wohnorts) in Osterreich konnten erheblich differenzierte
Resilienzauspragungen in der heimischen Bevolkerung nachweisen. Zusétzlich war
eine Verdnderung der empfundenen Bedrohung von 2011 auf 2015 erkennbar, obwohl
mogliche Auswirkungen auf die Stimmungslage der Menschen auf Grund der massiven
Fliichtlingsstrome ab dem Spéatsommer 2015 noch keinen Eingang in die Daten gefun-
den haben.

CORINNA OBERMAIER,
wissenschaftliche Mitarbeiterin

am Institut fiir Wissenschaft und
Forschung der Sicherheitsakademie
des Bundesministeriums fiir Inneres.

OSTERREICH - EINE INSEL DER
SELIGEN?

Vorstellung aufgewachsen, dass Gewalt
etwas war, das immer nur woanders ge-
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»Mein personlicher Eindruck ist, dass
Dénemark auf gewisse Weise seine Un-
schuld verloren hat. Wir sind ja eigentlich
in Ddnemark in einem unglaublich fried-
lichen Land aufgewachsen. Wir hatten nie
so etwas wie die RAF oder Terrorismus
dieser Art. Wir sind eigentlich mit der

schieht. Aber nicht hier. Ich glaube, wir
sind jetzt aus dieser Illusion herausgeris-
sen worden. Jetzt ist es ernst.”“ (Meyhoff
Brink, Uberlebender von Kopenhagen', in
Lehnartz 2015).

Ahnlich wiirden wahrscheinlich auch
viele Biirger bei uns empfinden, wiirde
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ein vergleichbarer Terroranschlag in Os-
terreich passieren. Derartige Anschlage
mit Schwerverletzten oder gar Todesop-
fern sind hier sehr selten; der letzte — wohl
vielen Menschen in unserem Land im Ge-
déchtnis geblieben — konnte jener funda-
mentalistischer Sikhs auf einen Tempel in
Wien im Jahr 2009 sein. Damals wurde
ein aus Indien angereister Priester getotet,
neun weitere Opfer teils schwer verletzt.
Furcht, Angst und Sorge werden durch
mogliche Identifikation mit den Opfern
und der daraus resultierenden persoénlich
empfundenen Bedrohung begilinstigt — bei
diesem Anschlag traf dies wohl auf die
meisten Menschen in Osterreich nicht zu,
eine Destabilisation des subjektiven Si-
cherheitsgefiihls in der Offentlichkeit war
damals kaum oder gar nicht erkennbar.

Eines der Ziele von Terroristen ist es, in
der Bevolkerung Furcht und diffuse Angst-
gefiihle auszul6sen. So schrieb BuBler da-
zu: ,,[...] zielt Terrorismus darauf ab, eine
Atmosphire von Angst und Schrecken zu
erzeugen. Terroristen beabsichtigen psy-
chologische Effekte, wie Schrecken, Panik
und das Gefiihl von Unsicherheit” (BuBler
2012, 8).

Reaktionen wie diese verstiarken und
verldngern die schiadigenden Folgen von
Anschligen zusitzlich. Die Uberginge
zwischen Furcht und Angst sind flieBend,
bereits Sigmund Freud unterschied hier,
Rachmann (Rachmann 2000) prazisierte
diese Unterscheidung wie in der Abbil-
dung 1 dargestellt.

Aus Furcht kann Angst entstehen, vor
allem bei als zu lange andauernd empfun-
denen Bedrohungsgefiihlen. Es kdnnen
sich diffuse und zermiirbende Angstge-
fuhle manifestieren, die moglicherweise
eine psychische Eigendynamik entwickeln.
In Hinsicht auf die o6ffentliche Sicherheit
ist dies vor allem schwierig, da bei erhohter
Emotionalitdt die Rationalitdt von Men-

Quelle: Obermaier

Furcht

Angst

e Furcht ist die emotionale Reaktion 3
auf einen konkreten Ausléser.

e Die wahrgenommene Gefahren-
quelle kann jedoch auch falsch o
bewertet werden. Somit kann Furcht
rational aber auch irrational sein.

e Furcht ist zeitlich und raumlich
begrenzt. o

e Furcht ist eingegrenzt, intensiv, kurz
und wird durch einen bestimmten
Ausléser hervorgerufen. o

Furcht).

Angst ist nicht objektbezogen, die
Person kann keine echte Ursache
der Angst benennen.

Angst ist nicht an eine bestimmte
Situation oder einen bestimmten

Reiz gebunden (im Gegensatz zur

Angst wird als diffus, grundlos,
unangenehm, zermirbend und
anhaltend empfunden.

Angst beginnt oft schleichend
und unterliegt einer psychischen
Eigendynamik.

Abb. 1: Gegeniiberstellung der Emotionen Furcht
und Angst entsprechend Rachmann 2000

schen zuriickgedrdangt wird und ihr Ver-
halten immer weniger vernunftbestimmt
wird. Vermeidungs- oder Schutzverhalten
konnen zu einer erheblichen Beeintréachti-
gung des subjektiven Sicherheitsgefiihls in
der Offentlichkeit beitragen und sind als
nicht wiinschenswerte Einschrinkungen
des offentlichen Lebens zu werten.

In den ersten Tagen nach 9/11 berichtete
beinahe die Halfte der befragten US-Biir-
ger von posttraumatischen Symptomen bei
sich selbst (Schuster et al. 2001). Motiviert
durch die Angst vor weiteren mdglichen
Terrorattacken, war mehr als die Halfte der
amerikanischen Bevolkerung besorgt um
ihre eigene sowie die Sicherheit ihrer Fami-
lien (Silver/Holman 2008). Langerfristig
zeigten sich einerseits Auswirkungen der
Terrorismusfurcht in breiten Teilen der
amerikanischen Bevolkerung (vermehrte
Stresssymptome, erhohte psychische Vul-
nerabilitit?, aber auch Reaktionen wie Wut,
Zorn und politische Intoleranz), aber auch
individuelle Traumata bei einem kleineren
Teil der Menschen (Silver/Holman 2008).

Meist wird der Fokus polizeilicher MaB3-
nahmen gegen Terrorismus in technischen
oder strategischen Aspekten gesehen.
Seltener hingegen werden psychologische
Aspekte wie Furcht vor Terrorismus und
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daraus resultierende Verhaltens- und Ein-
stellungsdnderungen bzw. eine verringerte
Resilienz® der Bevolkerung ausreichend
beachtet. Terroranschldge richten sich je-
doch nicht nur unmittelbar gegen betrof-
fene Menschen oder Giter, sondern auch
gegen die Psyche der gesamten Bevolke-
rung. Die personliche Risikoeinschétzung
bestimmter Ereignisse geht laut Marshall
u.a. (Marshall et al. 2007) zwischen Ex-
perten und Laien erheblich auseinander.
So wird das personliche Risiko fiir bisher
unbekannte, Furcht einfléende Bedro-
hungen wie Terroranschlidge haufig tiber-
schitzt, die vorgefundene Terrorangst in
der Bevolkerung ist immer wieder iiber-
statistisch hoch (Neidhardt 2006). Auch
wird die Eintrittswahrscheinlichkeit fiir
personlich relativ unbekannte, Furcht ein-
floBende Ereignisse, wie es Terroranschla-
ge in Europa wiren, haufig iiberschitzt
(Grimm et al. 2009). Die Kontrollmog-
lichkeit eines moglichen Terrorrisikos
durch Einzelpersonen (was kann ich da-
gegen tun, wie mich und meine Familie
schiitzen?) wird in der Regel als gering
empfunden (Neidhardt 2006).

Da die Opfer terroristischer Anschlige
zumeist zufillig sind und ,,zur falschen
Zeit am falschen Ort“ waren, ist es oft-
mals eines der Ziele von Terroristen, kurz-
fristig Panik und langfristig Furcht sowie
erhohte Vulnerabilitit in der Bevolkerung
auszuldsen. Der Rechtsstaat soll so zu
iiberzogenen Mafinahmen provoziert wer-
den, was sich wiederum auf das subjektive
Sicherheitsgefiihl der Bevolkerung nega-
tiv auswirken kann und die Normalitit im
Alltagsleben und in der Gesellschaft stort
bzw. destabilisiert (Bott/Koch-Arzberger
2012).

STICHPROBE UND DATEN-
ERHEBUNG

Die Rohdaten der vorliegenden Arbeit
wurden im Rahmen der Studie ,,Entwick-

lung einer Osterreichischen Sicherheitsty-
pologie* (IFES 2011), finanziert im Sicher-
heitsforschungsforderprogramm KIRAS
vom Bundesministerium fir Verkehr,
Innovation und Technologie, durch das
Institut fiir empirische Sozialforschung
im Zeitraum vom 2. Dezember 2010 bis
8. Mirz 2011 an 1.955 Personen ab 16 Jah-
ren in Osterreich erhoben.

Als Methode der Datenerhebung wurde
eine telefonische Befragung (CATI) ge-
wihlt. Die Telefonnummern wurden mit
einem RLD-Verfahren* ermittelt, um
eine Zufallsstichprobe zu erzeugen. Die
Schwankungsbreite bei 1.955 Interviews
betrdgt laut Autoren +/- 2,2 Prozentpunkte.

Mit freundlicher Genehmigung des In-
stituts fiir empirische Sozialforschung wur-
den zusitzlich auch Teilergebnisse ihrer
Eigenforschung aus dem Jahr 2015 fiir die
vorliegende Arbeit zur Verfligung gestellt.
Hierbei handelt es sich wiederum um eine
telefonische Befragung, RLD-Verfahren
als Stichprobendesign, erhoben an 1.954
Personen ab 16 Jahren in Osterreich. Zeit-
rahmen dieser Eigenforschungsdatenerhe-
bung war vom 14. April bis 11. Juni 2015.

METHODE UND AUFBAU DER SI-

TUATIONSANALYSE

Zunidchst ldasst sich feststellen, dass es
keine aktuelle wissenschaftliche Studie
zur subjektiven Terrorismusfurcht in Os-
terreich und auch keine verwendbaren,
tagesaktuellen Datenerhebungen zu geben
scheint. Somit wurde fiir die vorliegende
statistische Analyse auf die erwidhnten
Rohdaten von IFES fiir diese themenspe-
zifischen Auswertungen hinsichtlich der
empfundenen Terrorbedrohung in Oster-
reich zu den beiden Zeitpunkten der Daten-
erhebungen zuriickgegriffen. Die erste Da-
tenerhebung im Jahr 2011 konnte mdgliche
Einfliisse der spéter, im Juli 2011, erfolgten
Anschlige in Norwegen oder anderer, fol-
gender Attentate in Europa nicht messen.
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Die Vergleichszahlen der 2015 abermals
erhobenen Frage nach empfundener Be-
drohung durch Terrorismus in Osterreich
werden vergleichend angefiihrt.

In der Untersuchung ,,Entwicklung ei-
ner Osterreichischen Sicherheitstypologie*
(IFES 2011) wurden mittels Clusterana-
lysen fiinf verschiedene Sicherheitstypen
in der inldndischen Bevolkerung erkannt:
» Personen mit ausgepriagtem Sicherheits-

gefiihl,

» Personen mit hoherem Sicherheitsge-
fuihl,

» Personen mit hoher Kriminalitatsfurcht,

» Personen mit umfassenden Abstiegs-
angsten,

» Personen mit starker globaler Verunsi-
cherung.

Weiterfiihrend wurden vier Haupt-Resi-
lienz-Indices plus einem Globalen Resi-
lienz-Index berechnet, die wiederum in
acht Sub-Resilienz-Indices gegliedert
wurden. Einer dieser Sub-Indices war je-
ner gegeniiber ,,AuBeren Bedrohungen®,
der abgeleitet wurde aus dem Item ,,Wie
sehr fithlen Sie sich von Folgendem be-
droht? [...] von Terroranschligen in Os-
terreich®, und ist somit die zentrale Frage-
stellung der vorliegenden Arbeit.

Zur Beantwortung der Items standen
den Probanden Antwortmdoglichkeiten von
1 = sehr sicher bis 5 = gar nicht sicher zur
Verfiigung. Die erhobenen Skalen wurden
im Anschluss von IFES in folgender Weise
von 0—100 normiert (Raml 2011, 25):

,,1 — sehr sicher 100
2 75
3 50
4 25
5 —gar nicht sicher ~ 0“

Basierend auf den Ergebnissen interna-
tional publizierter Studien wurden diese
Daten hypothesengeleitet ausgewertet.
Methodisch wurden deskriptive Statisti-

ken, bivariate und partielle Korrelationen
sowie auf Grund der meist fehlenden Nor-
malverteilung der Daten parameterfreie
Verfahren angewandt.

EMPFUNDENE TERRORISMUS-
BEDROHUNG IN OSTERREICH
Der Resilienz-Index fir empfundene
., AuBere Bedrohung* der Studie ,,Ent-
wicklung einer dsterreichischen Sicher-
heitstypologie™ (IFES 2011) erreichte 2011
die hochsten Werte (Mittelwert [MW] =
70,55, Standardabweichung [SD] = 27,47
auf einer Skala von 0 bis 100) aller Indices
und entsprach somit der als am geringsten
empfundenen Bedrohungsmoglichkeit.
Die Menschen gaben damals wesentlich
intensivere Bedrohungsgefiihle in Hin-
sicht auf mogliche soziale und 6kono-
mische Bedrohungen (z.B. betreffend der
kiinftigen medizinischen Versorgung,
moglichem Abbau von Sozialleistungen,
Pensionsdngste, Arbeitslosigkeit, inter-
nationale Investoren oder Verlust von Ar-
beitsplitzen in Billiglohnlander etc.) oder
durch innere Bedrohungen (bedingt durch
schlechte Grenzsicherung, Kriminalitét
und Zuwanderung etc.) an.

Quelle: Obermaier
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Mittelwerte, Skala von 0-100;
0 = fiihle mich sehr bedroht, 100 = fiihle mich gar nicht bedroht
1
1
Resilienz: dufere
Bedrohungen
i
Resilienz: Uberwachung | 69 ]
1
'
Resilienz: Kriminalitat - 58 :
Resilienz: schlechte :
Grenzsicherung 58 :
1
Resilienz: Datenmissbrauch | 55 :
Resilienz: soziale :
Bedrohungen ] 50 H
1
Resilienz: Zuwanderung 4h H
1
Resilienz: 6konomische !
Bedrohungen | 4 H
1
T T T 1
0 20 40 60
Mittelwert
Die eingeblendeten Zahlen entsprechen den Mittelwerten der Resilienzindices.
Die strichlierte Linie entspricht dem Mittelwert aller Resilienzindices.

Abb. 2: Resilienzindices in Osterreich 2011
(N=1.955)
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Quelle: Obermaier

Deskriptive Statistiken
N Mittelwert aitstra]i(::?\rudr; g

Resilienz: duflere Bedrohungen 1955 70,55 27,47
Resilienz: Uberwachung 1955 69,15 31,37
Resilienz: Kriminalitat 1955 57,515 24,47
Resilienz: schlechte Grenzsicherung 1955 58,08 34,54
Resilienz: Datenmissbrauch 1955 54,70 30,73
Resilienz: soziale Bedrohungen 1955 50,42 20,23
Resilienz: Zuwanderung 1955 44,25 28,54
Resilienz: 6konomische Bedrohungen | 1955 43,92 24,30
Giiltige Anzahl (listenweise) 1955

Tab. 1: Mittelwerte und Standardabweichungen der
Resilienzindices in Osterreich 2011

2011 fiihlten sich lediglich 2,9 % (2015:
3,5 %) der Bevolkerung durch Terrorismus
sehr und weitere 10,3 % (2015: 9,6 %)
ziemlich bedroht. Diese doch erkennbare
Besorgnis traf somit sowohl 2011 als auch
2015 auf mehr als jeden 8. Einwohner Os-
terreichs zu.

Auffallend ist die Abnahme jenes Bevol-
kerungsanteils in diesen vier Jahren, der
sich in Osterreich gar nicht durch Terroris-
mus bedroht fiithlt. 2011 fiihlte sich noch
mehr als ein Drittel der Menschen (34,8 %)
in Osterreich gar nicht durch Terrorismus
bedroht, 2015 hingegen verringerte sich
dieser Anteil bereits auf etwas mehr als
ein Viertel (26,1 %).

Im Vergleich dazu gaben bei einer repra-
sentativen Umfrage 2008/2009 in Hessen/

Quelle: Obermaier

40,0%

350%

300%

250%

20,0%

15,0%

10,0%

50%

0%

1 2 3
Vergleich der giiltigen Antworten 2011 gegeniiber 2015;
Die linken Balken entprechen den Ergebnissen aus 2011, die rechten aus 2015.

Wie sehr fiihlen Sie sich im Grofen und Ganzen bedroht von
Terroranschlagen in Osterreich?

Note 1 = sehr bedroht
Note 5 = gar nicht bedroht

34,80%

31%
28,70% 28,70%
26,10%

23,40%

1030% g 400,

290%  350%

4 5

Abb. 3: Subjektive Terrorismusbedrohung in
Osterreich 2011 und 2015
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Deutschland bereits 47 % der Studienteil-
nehmer an, hinsichtlich islamischen Ter-
rorismus sehr beunruhigt zu sein. Die
personliche Sorge, Opfer eines Anschlags
zu werden, war andererseits wieder we-
sentlich geringer, womit das subjektive
Sicherheitsgefiihl der Menschen in Hessen
kaum beeintrachtigt erschien (Bott/Koch-
Arzberger 2012).

Obwohl die wiederholten Befragungen
durch IFES im Friihjahr 2015 bereits vor
den intensiven Fliichtlingsstromen (begin-
nend im Spatsommer 2015) durchgefiihrt
wurden, wiesen die Ergebnisse bereits er-
kennbar geringere Resilienzwerte in der
Bevolkerung auf als noch vier Jahre zuvor.

Terrorismusfurcht ist teils sehr situations-
abhingig und kann erheblichen Schwan-
kungen unterliegen. So beobachteten
Grimm u.a. (Grimm et al. 2009) direkt
nach den Anschlidgen auf das World Trade
Center 2001 sogar, dass 86 % der Européer
angaben, personlich Angst vor Terroris-
mus zu haben. Innerhalb eines Jahres
nahm diese Furcht der europaischen Be-
volkerung vor neuerlichen Terroranschla-
gen jedoch wieder deutlich ab — so wurde
ein dhnlicher Wert in den jdhrlichen Er-
hebungen ,,Die Angste der Deutschen*
(R+V Versicherung 2015) nie erreicht.
Die starke Situationsabhingigkeit dieser
personlichen Terrorismusfurcht zeigte
sich auch, als nach den Anschldgen von
Madrid (2004) und London (2005) Terro-
rismus erneut als wichtiges Problem ein-
geschitzt wurde.

Bott und Koch-Arzberger (Bott/Koch-
Arzberger 2012) kamen fiir Deutschland
zu dem Fazit, dass hier die Bevolkerung
hinsichtlich Terrorismus auf unaufgeregte
Art besorgt sei und sich durchaus rational
mit dem Thema auseinandersetze. An-
zumerken ist, dass diese Ergebnisse zeit-
lich vor diversen Anschlagen auf europa-
ischem Boden® vorzufinden waren.



WER FUHLT SICH IN
OSTERREICH BESONDERS
VULNERABEL?

Demografische Detailauswertungen des
Datenpools konnten vergleichbar zu vielen
anderen internationalen Studien Bevolke-
rungsanteile identifizieren, die sich signifi-
kant bedrohter fiihlen als andere. Zumeist
korrespondierten die inlindischen mit den
international veroffentlichten Ergebnis-
sen, teilweise konnten sie fiir Osterreich
nicht reproduziert werden.

RESILIENZVERGLEICH DER
GESCHLECHTER

Uber die Gesamtbevdlkerung ausgewer-
tet, zeigte der geschlechtsspezifische Re-
silienzvergleich keine erwidhnenswerten
Unterschiede. In vielen internationalen
Studien hingegen fithlen sich Frauen oft-
mals besonders verletzlich und von mog-
lichen Terroranschligen bedroht. Fiir Os-
terreich konnte dieses Phdnomen nicht
nachgewiesen werden. Detaillierte Analy-
sen der Daten 16sten nun doch noch Neu-
gier aus und fiihrten zu liberraschenden
Ergebnissen: Méanner bis 30 Jahre fiithlen
sich nachweislich vulnerabler gegentiber
Terroranschldgen als gleichaltrige Frauen,
die kaum solche Gefiihle angeben (x>
nach Pearson (4, N = 469) = 20,15, p<0.1;
Mann-Whitney-U-Test, N = 469, p<0.1).
Dieses stiarkere Bedrohungsempfinden ge-
geniiber gleichaltrigen Frauen zieht sich
jedoch durch viele Lebensbereiche und so
fuhlen sich junge Méanner auch hinsicht-
lich sozialer Bedrohungen, 6konomischer
Bedrohungen und Zuwanderung (Mann-
Whitney-U-Test, N = 469, p<0.1) signifi-
kant vulnerabler als gleichaltrige Frauen.

TERRORISMUSFURCHT UND
LEBENSALTER

Bott und Koch-Arzberger (Bott/Koch-
Arzberger 2012) wiesen in ihrer Studie
unter anderem auf die erhdhte Terro-

/2016
Quelle: Obermaier
Deskriptive Statistiken
Geschlecht N | Mittelwert | Standard-
abweichung

mannlich |Resilienz: soziale Bedrohungen 237 42,61 22,14
Resilienz: 6konomische Bedrohungen|237 42,75 24,83
Resilienz: Zuwanderung 237 35,72 27,57
Resilienz: dufere Bedrohungen 237 67,74 31,86
Giiltige Anzahl (listenweise) 237

weiblich Resilienz: soziale Bedrohungen 232 51,10 17,43
Resilienz: 6konomische Bedrohungen|232 47,32 20,55
Resilienz: Zuwanderung 232 48,46 28,55
Resilienz: dufere Bedrohungen 232 77,06 25,99
Giiltige Anzahl (listenweise) 232

Tab. 2: Mittelwerte und Standardabweichungen der

signifikant geschlechtsspezifisch unterschiedlichen

Resilienzindices der Altersgruppe 16-30 Jahre in

Osterreich 2011

rismusfurcht bei ab 60-Jahrigen hin. In

Osterreich verhilt es sich offensichtlich

grundlegend anders. Eine erhohte Vulne-

rabilitdt bei Menschen ab 60 Jahren war

keinesfalls erkennbar, im Gegenteil — die

Altersgruppe ab 70 Jahren fiihlt sich so-

gar signifikant weniger durch Terrorismus

in Osterreich bedroht als zu erwarten ge-

wesen ware. Junge Leute zwischen 16 und

29 Jahren hingegen meinen auffallend oft,

sich durch Terrorismus sehr bedroht zu

Quelle: Obermaier

Geschlecht
50,0 % W mannlich
weiblich

46,15%

40,0% A
35,51%

30,0% A

26,15% 27.17%

20,95%
20,0 % A

16,40%

100% 4  884% 8.54% 1:38%

,92%

0% - T

2
=flhlt sich sehr
bedroht

5
=fiihlt sich ghar nicht
bedroht

Wie sehr fiihlen Sie sich von Terroranschlagen in Osterreich bedroht?

Abb. 4: Geschlechtervergleich junger Manner und
Frauen (N=469)
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fithlen (x* nach Pearson (20, N = 1.936) =
103,08, p<0.1; Kruskal-Wallis-Test, p<0.1).
Somit fiihlt sich vor allem der junge Be-
volkerungsanteil in Osterreich vulnerabel,
wahrend sich der dlteste als besonders re-
silient gegeniiber empfundener Terrorbe-
drohung erweist.

TERRORISMUSFURCHT UND
GEMEINDEGROSSE

Auch die GroBe der eigenen Wohngemeinde
steht in nachweisbarem Zusammenhang
mit der empfundenen Bedrohung durch
Terrorismus in Osterreich (x> nach Pearson
(32, N = 1.934) = 197,55, p<0.1; Kruskal-
Wallis-Test, p<0.1). Entgegen eventuell
allgemein angenommener Erwartungen
fihlen sich jedoch nicht Menschen in Bal-
lungsrdumen besonders bedroht, sondern
Einwohner von Gemeinden mit bis zu
50.000 Einwohnern. Der Median® liegt in
diesen Orten nur bei einem Wert von 50.
Lediglich 14,8 % der Bevolkerung fithlen
sich hier ,,eher nicht” und nicht einmal je-
der 4. Einwohner (nur 23,5 %) fiihlt sich
»gar nicht von Terrorismus bedroht®. In
noch kleineren Ortschaften mit bis zu
2.000 Einwohnern fijthlen sich 5,2 % der

60,0 % _

50,0 % -

40,0 % -

30,0 %-

20,0 %-

10,0 % -
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1
=flhlt sich sehr
bedroht
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........ bis 5.000
Einwohner
———— bis 10.000
Einwohner
= bis 20.000
Einwohner
[E— bis 50.000
Einwohner
AAAAAAAA bis 300.000
Einwohner
-- {iber 300.000
Einwohner (Wien)

5
=flihlt sich gar nicht
bedroht
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Abb. 5: Terrorismusfurcht und Gemeindegrofie
(N=1.934)

Bevolkerung sehr und weitere 13,1 %
durch Terrorismus eher bedroht. In Sum-
me sind dies 18,3 %, was beinahe jedem
5. Einwohner entspricht.

Die hochsten Resilienzwerte weisen
Menschen in Gemeinden mit bis zu 20.000
Einwohnern (Median = 100) auf, 55,7 %
der Bevolkerung empfinden hier keinerlei
Bedrohungsgefiihle.

TERRORISMUSFURCHT UND
MIGRATIONSHINTERGRUND
Zahlreiche Studien beschreiben erhdhte
Vulnerabilitit gegeniiber subjektiv emp-
fundener Terrorbedrohung korrelierend
mit Migrationshintergrund oder ethnischer
Zugehorigkeit (vgl. Bott/Koch-Arzberger
2012; Galea et al. 2002; Silver et al. 2004).
Da auch in Osterreich viele Menschen mit
Migrationshintergrund leben, konnte die-
ser Ansatz nicht uniiberpriift bleiben.

Teilweise ist die inldndische Situation of-
fensichtlich gut vergleichbar zum Ausland.
Als in besonderem MaBe vulnerabel, auch
gegeniiber anderen Bedrohungsmoglich-
keiten’, zeigten sich in Osterreich gebo-
rene Menschen mit Migrationshintergrund
(x> nach Pearson (8, N = 1954) = 259,42,
p<0.1; Kruskal-Wallis-Test, p<0.1).

Migranten hingegen, die im Ausland
geboren wurden, wiesen relativ auffal-
lend hohe Resilienzwerte auf.

Die Studienergebnisse von Bott und
Koch-Arzberger (Bott/Koch-Arzberger
2012) korrespondieren insofern mit den
vorliegenden Auswertungen, sodass auch
sie bei Menschen aus dem tiirkischen
Kulturkreis erhohte Terrorismusfurcht
vorfanden. Ebenso konnten Silver u.a.
(Silver et al. 2004) und Galea u.a. (Galea
et al. 2002) in den USA bei Menschen mit
hispanischer oder afro-amerikanischer
Abstammung eine hohere Vulnerabilitit
nachweisen.
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RESILIENZVERGLEICH
VERSCHIEDENER SICHERHEITS-
TYPEN IN DER BEVOLKERUNG
Die fiinf definierten Sicherheitstypen®
unterscheiden sich in ihrer Terrorismus-
furcht-Resilienz signifikant voneinan-
der (x? nach Pearson (16, N = 1.954) =
274,82, p<0.1; Kruskal-Wallis-Test, N =
1.954, p<0.1). Dieses unterschiedliche
Bedrohungserleben beschrinkte sich je-
doch nicht nur auf die subjektiv empfun-
dene Terrorbedrohung, sondern war wenig
iiberraschend auch bei allen acht weiteren
tiberpriiften Resilienz-Indices’ nachweis-
bar (x? nach Pearson (20, N = 1.954) =
283,84, p<0.1; Kruskal-Wallis-Test, N =
1.954, p<0.1).

Vor allem Menschen mit starker globaler
Verunsicherung (wozu auch das geringe
Sicherheitsgefiihl in der eigenen Wohnum-
gebung gehort) sind in zahlreichen Lebens-
bereichen besorgt, korrespondierend dazu
nimmt auch ihr Bedrohungsempfinden
gegeniiber moglichen Terroranschldgen in
Osterreich zu. Die vorliegenden Ergebnisse
sind somit stimmig mit Bott und Koch-
Arzberger (Bott/Koch-Arzberger 2012),
die Vergleichbares in Hessen beobachtet
hatten. Auch hier hatten Personen, die
sich in ihrer Wohngegend besonders un-
sicher fiihlten, signifikant hidufiger Sorge,
in den nédchsten zwolf Monaten Opfer
eines Terroranschlages zu werden.

Menschen mit ausgepriagtem Sicher-
heitsgefiihl hingegen neigen zu den beiden
Extrempositionen: Sie fithlen sich durch
mogliche Terroranschldge entweder sehr
oder andererseits, wie die allermeisten von
ihnen, wiederum gar nicht bedroht.

Global verunsicherte Personen sind
gleichzeitig auch besorgt gegeniiber mog-
lichem Datenmissbrauch (Internet, Auf-
zeichnung von Telefongesprachen ...) oder
auch der Uberwachung im &ffentlichen
Raum (Uberwachungskameras in StraBen,
Plitzen, Verkehrsmitteln und Wohnan-

Quelle: Obermaier
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Abb. 6: Terrorismusfurcht: Gegeniiberstellung
der Personen ohne und mit Migrationshintergrund
sowie Geburtsort in oder auBerhalb Osterreichs
(N=1.955)

lagen). Erwdhnenswert ist dies vor allem,
da es sich bei Video-Uberwachungen und
Datenaufzeichnungen oftmals um ange-
strebte Praventions- oder Bekdmpfungs-
strategien gegen Terrorismus von offent-
licher, aber auch polizeilicher Seite handelt.

WIE SEHR BEEINFLUSSEN
MEDIEN DIE SUBJEKTIVE
TERRORISMUSFURCHT DER
MENSCHEN?

Wie zu vermuten war, beeinflusst der
Griff zu bestimmten Medien nachweislich
die personliche Sorge, in Osterreich durch
Terrorismus bedroht zu sein. Tageszei-
tungen etc. konnen subjektive Furcht und
Angst in der Bevolkerung schiiren oder
aber auf ein objektiv nachvollziehbares
Mal eindimmen.

So fiihlen sich vor allem Leser von
Boulevardzeitungen durch Terrorismus
bedroht (r, (1.935) = -.113, p<0.1; Mann-
Whitney-U-Test, N = 1.935, p<0.1). Diese
empfundene Vulnerabilitdt gegeniiber
moglichen Gefahren und Sorgen im Leben
konnte bei ihnen auch fiir sieben der acht
weiteren iiberpriiften Resilienz-Indices!”
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nachgewiesen werden. Lediglich die
Uberwachung im &ffentlichen Raum wird
von dieser Leserschaft akzeptiert und 16st
offenbar keine {ibermiBigen Angste aus.

SIND RESILIENZSTEIGERUNGEN
GEGENUBER EVENTUELLER LA-
TENTER TERRORGEFAHR VOR-
STELLBAR?

Obwohl bisher in Europa kein Anschlag
mit vergleichbaren Opferzahlen oder einer
Schadenshohe wie in New York 2001 pas-
sierte, soll hier der Versuch eines fiktiven
Vergleichs zu den psychischen Auswir-
kungen in der US-Bevolkerung nach 9/11
angestellt werden.

Exemplarisch konnten die Terroran-
schldge von London 2005 dazu herangezo-
gen werden. Sie 10sten in Londons Bevol-
kerung deutlich weniger Stresssymptome
als die Anschldge von 2001 in den USA aus
(Rubin et al. 2005). Verschiedene Thesen
wurden als mogliche Erklarungsmodelle
herangezogen, unter anderem auch die
Uberlegung, die IRA-Erfahrungen der
Briten hétten zu diesen signifikant gerin-
geren und weniger intensiven, kurzfristi-
geren Stressreaktionen in der lokalen Be-
volkerung beigetragen.

Ahnlich reagierten auch die Spanier
nach den Anschligen vom 11. Mdrz 2004.!!
Bereits zwei Monate nach den Anschlidgen
erholten sich die Fahrgastzahlen der Ziige
wieder. Als ein moglicher Erklarungsan-
satz wurde die jahrzehntelange Erfahrung
der Spanier mit Terrorismus im eigenen
Land angenommen. Die schrecklichen
Anschldge mit 191 Toten l6sten in der Be-
volkerung nicht das vorherrschende Emp-
finden von dread risks'? aus, sondern jenes
von ,,kalkulierbarem Risiko (Gigerenzer
2006). Dies ldsst Schlussfolgerungen zu,
eine gewisse Anpassung der Offentlich-
keit an eine latente Terrorbedrohung sei
moglich. Auch das weitgehend ,,normale®
Alltagsleben in Gesellschaften, die seit

Jahren mit latenter Terrorismusbedrohung
leben miissen, wie beispielsweise jenes
der israelischen Bevolkerung, der Spani-
er oder der Londoner, konnte als ,,erh6hte
Resilienz* gesehen werden. Terrorismus
wird somit eher zum ,,kalkulierbaren Le-
bensrisiko als zu einem dread risk. Trotz
fortwédhrender Bedrohung verkehren of-
fentliche Verkehrsmittel, gehen Menschen
ithren Berufen nach, besuchen Kinder
Schulen usw.

Als weiteren moglichen Erklarungsansatz
bietet sich das Vertrauen der Menschen in
Autorititen, wie es Polizei, Streitkrafte oder
Verantwortliche fiir die innere Sicherheit
sein konnen, an. Dieses Vertrauen wirkt
sich im Sinne des Faktors ,,Trust® nach
Shiloh u.a. (Shiloh et al. 2007) auf die per-
sonliche Risikowahrnehmung und somit
auf empfundene Terrorfurcht mindernd aus.

Eine mogliche, flichendeckende ,,Re-
silienzanpassung* der Menschen an reale,
latente Terrorismusbedrohung lasst jedoch
noch zahlreiche Fragen offen und bietet
noch ein weites Forschungsfeld.

STAATLICHE REAKTIONEN UND
IHR EINFLUSS AUF DIE SUBJEK-
TIVE RESILIENZ DER BEVOLKE-
RUNG

Die Komplexitdt von Handlungsmdglich-
keiten seitens der staatlichen Sicherheits-
politik in Terrorismusbelangen wird oft-
mals unterschétzt (Neidhardt 2006).
Andererseits werden jedoch notorisch
Debatten iiber die Angemessenheit sicher-
heitspolitischer Reaktionen von staatlicher
Seite in der Offentlichkeit gefiihrt.

Das allgemeine Vertrauen der Offent-
lichkeit in die staatliche Sicherheitspolitik
muss jedoch gewihrleistet sein, um sich
nicht, wie Herfried Miinkler im Gesprach
mit Kai Lange (Lange 2006) empfahl, auf
die ,,heroische Gelassenheit* gegeniiber
moglicher Terrorgefahr in der Bevolkerung
verlassen zu miissen. Miinkler nahm hier-
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bei auch Bezug auf mogliches Vermei-
dungsverhalten und meinte: ,,Die Anschli-
ge der Terroristen zielen vor allem darauf
ab, uns Angst zu machen. Verunsicherung
und Nervositdt sollen unsere Lebensweise
in Frage stellen und unsere Gesellschaft
schwichen. [...] Das bedeutet zum Bei-
spiel auch, weiterhin U-Bahn zu fahren,
obwohl wir uns der Gefahr bewusst sind.

Mit dieser heroischen Gelassenheit sorgen

wir auch dafiir, dass unsere Gesellschaft

weiterhin funktionieren kann: Durch die

Verweigerung einer panischen Reaktion

bilden wir eine Widerstandslinie, an der

terroristische Angriffe zerschellen wer-
den” (Lange 2006, 1). Auch aus dieser

Aussage wird die Gefahr von breitem Ver-

meidungsverhalten in der Offentlichkeit

als Reaktion auf die empfundene Bedro-
hung ersichtlich.

Auf die Anschldge von Paris 2015 re-
agierten zahlreiche europdische Staaten
und die EU mit Uberlegungen zu weiteren
Uberwachungsstrategien, Sicherheitsmaf-
nahmen etc.:"3
» Die Europédische Union: Die EU-Innen-

minister wollten den Austausch von
Fluggastdaten vorantreiben.

» Osterreich: Das Bundesministerium fiir
Inneres kiindigte eine ,,Sicherheitsoffen-
sive” gegen Terrorismus und Investitio-
nen in Millionenhdhe an.

» Deutschland: Justizminister Heiko Maas
kiindigte Pldne fiir ein verschirftes
Sicherheitsgesetz an.

» GroBbritannien: Premier David Cameron
favorisierte neue Uberwachungskompe-
tenzen fiir die Geheimdienste.

» Spanien: Innenminister Jorge Fernandez
Diaz kiindigte einen neuen Anti-Terror-
plan an.

» Belgien: Die Regierung arbeitete Vor-
schlige, z.B. zur Uberwachung von
Orten oder Einrichtungen durch milita-
rische Einheiten, erweiterte Telefon-
tiberwachungen von verdichtigen Per-

sonen oder auch SchutzmaBnahmen

gegen zuriickkehrende Kidmpfer aus

Syrien und dem Irak, aus.

» Niederlande: Justizminister Ivo Opstelten
hoffte auf rasche Verabschiedung des
bereits vorliegenden Anti-Terror-MaR-
nahmen-Pakets im Parlament.

» Norwegen: Verstirkte Sicherheitsvor-
kehrungen. So wurden die Polizisten
vor dem Parlament nicht mehr mit Pis-
tolen, sondern mit automatischen Waf-
fen ausgertiistet.

» Italien: Die Einrichtung einer ,,Anti-
Terror-Behorde wurde angestrebt.
Weiters wurden die Sicherheitsvorkeh-
rungen an sensiblen Orten erhoht.

» Rumaénien: Obwohl ein gedndertes Ge-
setz zur Uberwachung von Mobiltelefon-
und Internet-Daten bereits 2014 vom
dortigen Verfassungsgerichtshof ge-
kippt wurde, dachte man 2015 {iber seine
Wiedereinfithrung nach.

Meist finden staatliche Maflnahmen in
der breiten Offentlichkeit Zustimmung
und Verstidndnis (Bott/Koch-Arzberger
2012). So treffen die Sicherheitskontrollen
auf Flughifen bei 99 % der Passagiere auf
Verstiandnis, der Einsatz verdeckter Er-
mittler bei 90 %. 84 % sprachen sich dafiir
aus, die Teilnahme an Terrorcamps unter
Strafe zu stellen. Auf wenig Gegenliebe in
der Bevolkerung stieBen hingegen mog-
liche Mafinahmen wie die Onlineunter-
suchung privater Computer (nur 44 %
Zustimmung) oder der Abschuss eines
von Terroristen entfiithrten Flugzeugs (nur
23 % Zustimmung).

DISKUSSION

Die vorliegende Situationsanalyse (Daten-
erhebungen im Jahr 2011 und im Frithjahr
2015) lasst auf relativ hohe Resilienzwerte
beim Grofiteil der dsterreichischen Bevol-
kerung gegeniiber moglichen Terrorismus-
bedrohungen im Inland schlieBen. Fiir die
Annahme generell verbreiteter Angst und
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Sorge bei den Menschen konnten keine
entsprechenden Stimmungsbilder im In-
land nachgewiesen werden. Eine Zunahme
an Besorgnis ist jedoch erkennbar, ebenso
besonders vulnerable Bevolkerungsan-
teile, keinesfalls jedoch ein generelles Be-
drohungsempfinden oder aufgeregte Be-
sorgnis.

Anzumerken ist, dass beide Datenerhe-
bungen vor den Fliichtlingsstromen in die
EU und damit auch nach Osterreich statt-
fanden. Da das subjektive Bedrohungs-
empfinden vieler Menschen hochsensibel
auf das aktuelle Tagesgeschehen reagiert,

wiren moglichst zeitnahe Befragungen in
derartigen Ausnahmezeiten duBerst wert-
voll und aussagekraftig. Rasches und fiir
die Bevolkerung klar erkennbares Agie-
ren seitens der staatlichen Sicherheitspo-
litik kann die Stimmungslage vieler Biir-
ger erheblich beeinflussen. So verweist
Neidhardt (Neidhardt 2006) darauf, dass
eine von der Bevdlkerung als zu gering
empfundene staatliche Reaktion auf mog-
liche Terrorismusgefahren beispielsweise
selbsternannten ,,Ordnungshiitern” den
Weg ebnen kann.

! Am Nachmittag des 14. Februar 2015
wurde wihrend einer Diskussionsveran-
staltung auf das Kulturzentrum und Cafe
Krudttonden in Kopenhagen ein islamis-
tischer Anschlag veriibt. Es wurden da-
bei der ddnische Dokumentarfilmer Finn
Norgraad getitet und drei Exekutivbeamte
verletzt.

2 Vulnerabilitiit entspricht der Verletz-
lichkeit bzw. Verwundbarkeit eines In-
dividuums oder Systems in belastenden
Situationen.

3 Resilienz entspricht der Leistungsfiihig-
keit, erfolgreich und somit widerstands-
fahig mit belastenden Situationen umzu-
gehen.

4 RLD-Verfahren: engl. Randomized
Last Digit. Es handelt sich hierbei um
eine computerunterstiitzte Generierungs-
methode von zufilligen Telefonnummern.
527.11.2009: Anschlag auf einen Zug in
Russland — 28 Tote und ca. 90 Verletzte.
01.01.2010: Der déinische Mohammed-
Karikaturist Kurt Westergaard entgeht
nur knapp einem Attentat. 09.03.2010:
Selbstmordanschldge in der Moskau-
er Metro (Russland) mit 40 Toten und
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84 Verletzten. 24.01.2011: Selbstmord-
anschlag auf einem Moskauer Flug-
hafen (Russland) mit 37 Toten und iiber
100 Verletzten. 02.03.2011: Anschlag auf
amerikanische Soldaten am Flughafen
Frankfurt (Deutschland), 2 Tote, 2 Ver-
letzte. 11.03.2012: Mordanschlag auf ei-
nen Soldaten in Toulouse (Frankreich).
15.03.2012: Mordanschlag auf Soldaten
in Montauban (Frankreich), 2 Tote,
1 Verletzter. 19.03.2012: Mordanschlag
vor und in einer jiidischen Schule in
Toulouse (Frankreich), 4 Tote, mehre-
re Verletzte. 18.07.2012: Anschlag auf
einen Reisebus mit israelischen Touris-
ten in Burgas (Bulgarien), 7 Tote und
30 Verletzte. 22.05.2013: Mordanschlag
auf einen Soldaten in London (Grof3bri-
tannien). 24.05.2013: Messeranschlag
auf einen Soldaten in Paris (Frank-
reich), 1 Verletzter. Oktober/Dezember
2013: 3 Selbstmordanschléige in Wolgo-
grad (Russland), 40 Tote. 24.05.2014:
Mordanschlag im Jiidischen Museum in
Briissel (Belgien), 4 Tote. 07.01.2015:
Mordanschlag auf die Pariser Zeitschrif-
tenredaktion Charlie Hebdo (Frank-

reich), 12 Tote, mehrere Schwerverletz-
te. 09.01.2015: Geiselnahme in einem
Pariser Supermarkt (Frankreich), 5 Tote,
8 Verletzte/Geiselnahme in Druckerei in
Dammartin-en-Goele (Frankreich).

6 Ein Median ist jener Wert, der die Ver-
teilung einer Variable genau in der Mitte
teilt. Somit befinden sich 50 % der be-
obachteten Werte links vom Median, die
anderen 50 % rechts des Median. Der
Median wird somit auch nicht in ver-
gleichbarer Weise von wenigen beson-
ders hohen oder niedrigen Werten (Aus-
reiffern) beeinflusst, wie es bei einem
arithmetischen Mittelwert der Fall ist.

T Weitere Resilienz-Indices, bei denen
in Osterreich geborene Menschen mit
Migrationshintergrund besonders vul-
nerabel waren, sind: Datenmissbrauch,
Uberwachung, soziale Bedrohung, 6ko-
nomische Bedrohung, Kriminalitdt, Zu-
wanderung, schlechte Grenzsicherung
und innere Bedrohungen.

8 Sicherheitstypen: starke globale Verun-
sicherung, umfassende Abstiegsdiingste,
hohe Kriminalitdt, héheres Sicherheitsge-

fiihl und ausgeprdgtes Sicherheitsgefiihl.
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9 Resilienz-Indices zu: Datenmissbrauch, Uber-
wachung, soziale Bedrohung, 6konomische Be-
drohung, Kriminalitit, Zuwanderung, schlechte
Grenzsicherung und innere Bedrohungen.

10 Resilienz-Indices zu: Datenmissbrauch, Uber-
wachung, soziale Bedrohung, 6konomische Be-
drohung, Kriminalitdit, Zuwanderung, schlechte
Grenzsicherung und innere Bedrohungen.

W Am 11. Mdéirz 2004 Isten islamistische Ter-
roristen zehn Bombenexplosionen in Madrid aus.
Offiziell gab es 191 Todesopfer.

12 Unvorhersehbare Ereignisse, wie Terroran-
schldge mit vielen toten und verletzten Menschen
und/oder verheerendem Sachschaden, werden
als ,,dread risks ** bezeichnet.

3 http://www.vienna.at/nach-terror-anschlaegen-
in-frankreich-unterschiedliche-massnahmen-in-
europa/4202665.
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