REPUBLIK OSTERREICH
i3 BUNDESMINISTERIUM FUR INNERES
B SICHERHEITSAKADEMIE

.SIAK-Journal — Zeitschrift fur Polizeiwissenschaft
und polizeiliche Praxis

ki Stummvoll, Gunter (2008):
JOURNAL | Stadtplanung und Design. Ein
normatives Konzept zur

Kriminalpravention

SIAK-Journal — Zeitschrift fur
Polizeiwissenschaft und polizeiliche Praxis
(4), 83-90.

doi: 10.7396/2008_4_|

BM.| ¥ =55

Um auf diesen Artikel als Quelle zu verweisen, verwenden Sie bitte folgende Angaben:

Stummvoll, Glnter (2008). Stadtplanung und Design. Ein normatives Konzept zur
Kriminalpravention, SIAK-Journal — Zeitschrift fir Polizeiwissenschaft und polizeiliche Praxis
(4), 83-90, Online: http://dx.doi.org/10.7396/2008 4 |.

© Bundesministerium fir Inneres — Sicherheitsakademie / Verlag NWV, 2008

Hinweis: Die gedruckte Ausgabe des Artikels ist in der Print-Version des SIAK-Journals im
Verlag NWYV (http://nwv.at) erschienen.

Online publiziert: 3/2013



4/2008

.SIAK-JOURNAL

Stadplanung und Design

Ein normatives Konzept zur

Kriminalpravention

Kriminalpravention durch Stadtgestaltung und Design beruht auf der sozial-
okologischen Idee, wonach ein direkter Zusammenhang zwischen dem
Lebensraum und konkreten Verhaltensweisen besteht. Mit diesem Grund-
gedanken wollen Kriminologen Ansétze aus der Stadtplanung und Freiraum-
gestaltung in den Dienst der Sicherheitsarbeit stellen und Tatgelegenheits-
strukturen iiber den Weg einer informellen Normverdeutlichung im
offentlichen Raum verdndern. Im Gegensatz zu den ,,harten®, repressiven
KontrollmaBnahmen der formellen Uberwachung durch Polizei, private
Sicherheitsdienste und Einsatz von Sicherheitstechnologie (Videoiiberwa-
chung, Zugangssperren, Alarmsysteme) wirkt Kriminalpravention durch
Stadtplanung als ,,weiche®, informelle und soziale KontrollmaB3nahme. Diese
Form des Sicherheitsmanagements verbindet architektonische und sozial-
rdumliche Gestaltungsansétze, indem insbesondere auf Transparenz und
Beleuchtung, Ubersichtlichkeit, Belebung und Multifunktionalitiit des 6ffent-
lichen Raumes Wert gelegt wird, aber ebenso kommunale Initiativen zur
sozialen Integration der Bewohner angestrebt werden. Als Ziele der Kriminal-
pravention durch Stadtplanung und Design gelten die Steigerung des Sicher-
heitsgefiihls, die Reduktion von Kriminalitit bzw. Devianz und die Steigerung

der Aufenthaltsqualitét fiir alle in einem Stadtteil.

WOZU KRIMINALPRAVENTION
DURCH STADTPLANUNG UND
DESIGN?

Die Notwendigkeit dieser Sicherheitsstra-
tegie ergibt sich in Osterreich nicht aus
der Dramatik der Situation. Im Gegenteil:
Dieser Ansatz zur Kriminalprdvention eig-
net sich besonders fiir ,,Jow-crime-socie-
ties, deren Kriminalitdtslage ebenso wie
die Beurteilung der Sicherheitslage durch
die Bevolkerung nachweislich gilinstig
sind. Denn je dramatischer die Bedro-
hungslage in der Gesellschaft wahrgenom-
men wird, desto lauter ist der Ruf nach
radikalen MaBnahmen und liickenloser
Uberwachung im Sinne eines repressiven
Risikomanagements. Geprigt durch die
verstarkte Thematisierung von der Globa-
lisierung der Bedrohung und einer ge-
meinsamen Sicherheitspolitik in Europa,

scheint sich die dsterreichische Politik an
den Vorbildern von ,,high-crime-societies*
zu orientieren, was zur Folge hat, dass seit
einiger Zeit auch in diesem Land mehr
und mehr von dringend nétiger Uberwa-
chung und liickenloser Kontrolle durch die
Polizei die Rede ist. Tatsdchlich ist nicht
jede Sicherheitsstrategie fiir jede gesell-
schaftliche Situation gleichermalien
geeignet. Jedenfalls sollte zumindest dar-
iiber nachgedacht werden, ob die impor-
tierten Sicherheitsstrategien auch sozial
vertrdglich sind. Schlieflich sollte jede
Form der Kriminalpriavention eine Reak-
tion auf die Sicherheitslage sein.

Gliicklicherweise hat man auf européischer
Ebene auch an ,low-crime-societies*
gedacht und mit der Entwicklung der Vor-
Norm ENV14383-2 eine Strategie erarbei-
tet, die sich zumindest ebenso zum Import
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eignen wiirde. Sie verbindet Architektur,
Raumgestaltung und Landschaftsplanung
mit Initiativen zum Sozialraummanage-
ment. Die Vor-Norm ENV14383-2 soll im
Folgenden vorgestellt werden.

DIE VORGESCHICHTE
Der Ausgangspunkt fiir die Entwicklung
der Vor-Norm 14383-2 ist beim internatio-
nalen Kongress der Gemeinden und Re-
gionen des Europarats (CLRAE) im Jahr
1997 anzusetzen, an dem beschlossen
wurde, dass ,,die Gemeinden und Regio-
nen in Europa integrierte Handlungspléne
zur Kriminalitdtsbekdmpfung entwickeln
(sollen), die die Offentlichkeit immer
mehr mit einbeziehen und in denen die
Kriminalititsbekdmpfung als Teil der Ver-
antwortung der lokalen Behorden festge-
legt wird*“ (CEN/TC 325 2007, 5). Dazu
soll die Zusammenarbeit zwischen Polizei
und professionellen Raumplanern gefor-
dert werden, indem die Polizeibeamten
speziell geschult werden, so dass sie iiber
die Beziehung zwischen Kriminalitdt und
der gebauten Umwelt Auskunft geben
konnen. Umgekehrt sollte die Raumpla-
nung Aspekte zum Schutz vor Kriminalitét
in ihre Planungspraxis mit einbeziehen.
Um diesem Anspruch gerecht zu wer-
den, und um die nationalen Behorden in
diesem Auftrag zu unterstiitzen, wurde im
Européischen Normungskomitee (Comité
Européen de Normalisation) ein Techni-
sches Komitee eingerichtet (CEN/TC 325
2007), in dem sich Architekten, Vertreter
von Polizei, 6ffentlicher Beh6rden und
Stadtplaner mit den Grundlagen befassen
und Richtlinien in der Form einer Europaii-
schen Norm entwickeln sollten. Bis zum
November 2002 wurde die Europiische
Vor-Norm 14383-2 von den Mitgliedern
des CEN — das sind die nationalen Nor-
mungsinstitute — erarbeitet, und den Mit-
gliedsldndern zur Evaluierung unterbrei-
tet. Zum heutigen Zeitpunkt ist klar, dass

im Technischen Komitee TC325 kein Kon-
sens erzielt werden konnte und diese Vor-
Norm vorerst nicht in eine verbindliche
Norm umgewandelt wird. Die Griinde sind
vielschichtig und sind einerseits mit Des-
interesse, andererseits mit Widerstinden
aus den Polizeiorganisationen, aber auch
von Seiten der Stadtverwaltungen und der
Wohnungs- und Immobilienunternehmer
verbunden. Deshalb wurde die Vor-Norm
lediglich als Technischer Bericht verdf-
fentlicht, der nun als unverbindliche Emp-
fehlung in Schubladen liegt.

AUFBAU UND INHALT DER
ENV14383-2

Im Rahmen des Technischen Komitees 325
werden eine Reihe von européischen Nor-
men und Richtlinien fiir die Stadt- und
Gebiudeplanung in den Bereichen Schu-
len, Tankstellen, Einrichtungen des 6ffentli-
chen Verkehrs, Parkhduser, Krankenhéuser,
Einkaufszentren und Stadtmobiliar erarbei-
tet. Die ENV14383-2 ist ein Teilbereich der
Serie ,,Vorbeugende Kriminalititsbekdmp-
fung — Stadt- und Gebaudeplanung®, die
derzeit aus insgesamt acht Teilen besteht:
Teil 1: Begriffe, Teil 2: Stadtplanung, Teil 3:
Wohnungen, Teil 4: Laden und Biiroge-
béude, Teil 5: Tankstellen, Teil 6: Schulen,
Teil 7: Offentliche Verkehrsmittel, Teil 8:
Schutz von Gebduden und Anlagen gegen
Attacken mit Fahrzeugen.

Im Gegensatz zu bekannten Normen zur
Kriminalpravention' (Alarmanlagen, Si-
cherheitstiiren etc.) handelt es sich bei der
ENV14383-2 nicht um Produkte. Diese
Norm ist inhalts- und prozessorientiert,
indem moglichst mafgeschneidert auf
Sicherheitsprobleme in sozialrdumlichen
Situationen reagiert werden soll: ,,Der
Inhalt erldutert die Strategien und MaB-
nahmen, die angewendet werden konnen,
um Kriminalitdt in einer bestimmten Um-
gebung zu verhindern oder zu reduzieren.
Der Prozess beschreibt ein effektives und
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effizientes Verfahren, in dem die Akteure

die wirkungsvollsten Strategien und MaSB-

nahmen zur Verhinderung und Reduzierung

der von ihnen definierten Kriminalitéts-

probleme anwenden“ (CEN/TC 2007, 8).

Insgesamt umfasst das Dokument zur

ENV14383-2 etwa 50 Seiten, die folgen-

dermafBlen gegliedert sind:

1. Die drei Fragen: Wo? Was? Wer?

2. Strategien fiir Stadtplanung und Manage-
ment des Sozialraums

3. Der Prozessablauf

4. Anhang A: Richtlinien fiir eine Bestands-
aufnahme bzw. Risikoabschitzung zur
Pravention

5. Anhang B: Richtlinien fiir eine Krimi-
nalstrukturanalyse und Problemidentifi-
zierung in bestehenden Gebieten

6. Anhang C: Richtlinien zur Vermeidung
von Kriminalitdtsfurcht

7. Anhang D: Rahmenwerk fiir eine Si-
cherheitsanalyse in einem Stadtobjekt

WO? WAS? WER?

In der thematisch sehr umfangreichen Vor-
Norm ENV14383-2 zur vorbeugenden
Kriminalitatsbekdmpfung durch Stadtpla-
nung und Design werden Richtlinien und
Tipps zur Sicherheit fiir jeden Typ stadti-
scher Umwelt angeboten. Im ersten Ab-
schnitt wird empfohlen zu allererst zu kla-
ren, um welches Gebiet es sich handelt
(wo?), welche Sicherheitsprobleme dort
auftreten (konnen) (was?) und welche Per-
sonengruppen involviert sind bzw. welche
Institutionen mit der Problembearbeitung
befasst werden konnen (wer?). Unterschie-
den wird zunichst zwischen einer Neupla-
nung von Objekten, bei der auf verschie-
dene Sicherheitsrisiken schon im Vorfeld
hingewiesen wird, und einem bestehenden
Stadtteil, der als sozialer Brennpunkt oder
als Kriminalitdtsschwerpunkt aufgefallen
ist. Zweitens ist zu kldren, um welches
Sicherheitsproblem es sich handelt. Dabei
wird zwischen (1) bestimmten Kriminali-

tatsformen (Einbruchskriminalitit, Vanda-
lismus, Drogenkriminalitit etc.), (2) All-
tagsirritationen und sozialen Konflikten
und (3) Kriminalititsfurcht unterschieden.
In einem dritten Schritt ist zu {iberlegen,
ob und inwieweit VertreterInnen der Ge-
meinde, der Polizei, der Stadtplanung, der
Wohnungswirtschaft, Grundstiickseigen-
tiimer, Anrainer und der Zivilgesellschaft
(Schulen, Verbédnde, Vereine) in die Arbeit
eingebunden werden sollen.

STRATEGIEN FUR STADT-
PLANUNG UND MANAGEMENT
DES SOZIALRAUMS

Die im Dokument angefiihrten Strategien

dienen als Unterstiitzung fiir Entschei-

dungstrager, Fachleute und andere Akteure
beim Verstehen der Sicherheitsproblematik
und bei der Festlegung der Schwerpunktbe-
reiche zur Prdvention. Wéhrend in den

Anhingen einzelne MafBlnahmen aufgelistet

sind, werden an dieser Stelle drei grund-

sitzliche Herangehensweisen in Verbin-
dung mit einigen Leitlinien unterschieden:

1. ,,Stadtplanerische Strategien sollen da-
bei helfen, die Gro3e, die Funktion und
die Durchmischung eines Gebietes so zu
wihlen, dass die Lebendigkeit, die so-
ziale Kontrolle, die Beteiligung und das
Zusammengehorigkeitsgefiihl gefordert
werden“ (CEN/TC 2007, 22). Damit
sollen soziale Netzwerke aufgebaut und
das Bauobjekt in die stidtebauliche Infra-
struktur integriert werden. Konkret wer-
den damit folgende planerische Strate-
gien verbunden:

* bestehende soziale und physische Struk-
turen beriicksichtigen,

» Zuginglichkeit gewéhrleisten und En-
klaven vermeiden,

« fiir Belebtheit sorgen (vermischte Funk-
tionen und Aktivititen, attraktive An-
ordnung),

* Nutzungsmischung ermdglichen (Durch-
mischung der sozio-6konomischen
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Gruppen, Vermeiden von Isolierung und
Segregation),

addquate Baudichte sicherstellen, um
Belebtheit und natiirliche Uberwachung
zu ermoglichen,

physische Hindernisse und ungenutztes
Land vermeiden.

. »Stiadtebauliche Strategien zur Krimi-

nalpriavention bilden die Grundlage fiir
soziale Kontrolle, natiirliche Uberwa-
chung, Zugehdrigkeits- und somit auch
Verantwortungsgefiihl“ (CEN/TC 2007,
22). Stadtebauliche Strategien umfassen
folgende Punkte:

Anordnung (zusammenhéingende Struk-
tur des Stadtgewebes und der Fuf3- und
Radwege),

spezifische Orte fiir Aktivitéten,
Koordinierung von Raum-Zeit-Plinen,
um natiirliche Uberwachung zu gewihr-
leisten,

Uberschaubarkeit (Uberblick, Blickbe-
ziehungen z.B. von Wohnrdumen auf
offentliche Rdume, Beleuchtung etc.),
Zuginglichkeit (Orientierung, Bewe-
gungsfreiheit, alternative Wege, be-
schrankter Zugang fiir Unbefugte),
Territorialitdt (auf das menschliche
Mal bezogen, klare Abgrenzung zwi-
schen offentlichen und privaten Zonen,
Bereichsbildung),

Attraktivitdt (Farben, Materialien, Be-
leuchtung, Gerdusche, Geriiche, Stadt-
mobiliar),

Robustheit (Materialien, z.B. Stadtmo-
biliar, Zaune).

. Managementstrategien stellen insbe-

sondere in Sanierungsgebieten bzw. an
sozialen Brennpunkten, aber auch in
Neubaugebieten eine wichtige Ergin-
zung und Begleitung der PlanungsmaB-
nahmen zur Verhaltenssteuerung dar.
Durch gezieltes Sozial(raum)manage-
ment sollen Raumnutzerlnnen bei der
Ausiibung sozialer Kontrolle unterstiitzt
und der soziale Zusammenhalt gestirkt

werden. Die Abstimmung zwischen for-
mellen, technologischen und informel-
len Uberwachungsstrategien ist von Fall
zu Fall zu entscheiden:

* Objektschutz (Zugangssperren, Kon-
trollen, Alarmanlagen) fiir potentielle
Zielobjekte,

* Wartung und Pflege im oOffentlichen
Raum (z.B. Entfernen von Graffiti),

« Uberwachung (Streifendienst, Video-
iiberwachung),

» Aufstellen von Regeln (fiir das Verhal-
ten in der Offentlichkeit),

» Bereitstellen von Infrastruktur fiir be-
stimmte Bevolkerungsgruppen (Ju-
gendclub, Skaterpark, Spielplatz, Sozi-
alzentrum etc.),

+ Kommunikation (Offentlichkeitsarbeit,
Integration und Information der Bevolke-
rung tiber kriminalpraventive Initiativen).
Die ENV14383-2 macht deutlich, dass

die Auswahl konkreter Malnahmen vom

sozialrdumlichen, historischen und admi-
nistrativen Kontext abhdngt und dement-
sprechend von Ort zu Ort variieren kann.

Eine Auflistung von unterstiitzenden Fra-

gen zur Entscheidung findet sich im

Anhang D des Dokuments.

DER PROZESSABLAUF

Mit der ENV14383-2 wird ein Modell zur
Vorgangsweise vorgeschlagen, nach dem
sich Stadtverwaltungen und Regionalma-
nager richten konnen, wenn sie kriminal-
praventive Aspekte in ihrer Arbeit bertick-
sichtigen wollen. Der Vorteil der
Anwendung liegt in der Fiille niitzlicher
Informationen, die iibersichtlich aufberei-
tet sind und relativ einfach in den gesam-
ten Planungsprozess integriert werden
konnen. Die Ausfithrungen zum Ablauf
beruhen auf einem Kooperationsansatz,
bei dem verschiedene Akteure — ndmlich
Grundbesitzer und Bautréiger, Spezialisten
aus verschiedenen Fachbereichen und
Bewohner bzw. Nutzer des (6ffentlichen)
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Raumes — gemeinsam eine Strategie ent-
wickeln und Verantwortung fiir die ent-
sprechende Umsetzung von Mallnahmen
iibernehmen. Die Norm enthélt einen Stu-
fenplan mit sechs Arbeitsschritten, nach
dem sich Stadtverwaltungen oder Bauver-
einigungen richten kdnnen:

Schritt 1: Sozialraumanalyse zur Krimina-

litdtsbewertung oder Risikoabschitzung,

Schritt 2: Definition von Sicherheitsanfor-

derungen und Zielen,

Schritt 3: Planung von Sicherheitsvorkeh-

rungen durch die Experten in der Arbeits-

gruppe,

Schritt 4: Beschliisse und Entscheidung

durch den Verantwortungstréger,

Schritt 5: Ausfithrung und Implementie-

rung,

Schritt 6: Kontrolle und externe Evaluation.

Bevor der Stufenplan durchlaufen wird,
miissen Verantwortungstriager (Stadtver-
waltung, Politik oder Polizei) ein klares

Bekenntnis zur Kriminalprdvention able-

gen, indem sie Leitziele festlegen. Je nach

administrativer Integration in der Hierar-
chie des Stadtentwicklungsplans (STEPOS,

Zielgebiete, Einzelprojekte) konnen die

Ziele mehr oder weniger konkret festge-

legt werden:

» Kriminalprivention soll als Teil stadti-
scher Planungen institutionalisiert wer-
den,

* im definierten Planungsgebiet soll die
Kriminalitit (z.B. Wohnungseinbruch,
Einbruch in Kfz etc.) oder deviante Ver-
haltensweisen auf ein bestimmtes Maf}
reduziert werden,

* Durch PlanungsmaBnahmen sollen
Angstrdume vermieden und Verbre-
chensfurcht verringert werden.
AnschlieBend hat der Verantwortungs-

trager die Aufgabe, eine Arbeitsgruppe

einzusetzen, die sich mit Sicherheits-
aspekten in der Stadtplanung beschéftigt.

Die Arbeitsgruppe kann eine interne Or-

ganisationsstruktur aufweisen, die bei-

spielsweise zwischen Steuergruppe und

Interventionsgruppe unterscheidet. Die

Hauptaufgaben der Arbeitsgruppe sind:

+ einen Plan fiir die Auftragsausfiihrung
erstellen,

* Kriminalitéts- und Sicherheitsprobleme
im Gebiet identifizieren und analysieren,

* Richtlinien fiir Designer und Bauunter-
nehmer (6ffentliche und private) bereit-
stellen, damit die Auftragsziele erreicht
werden kénnen,

* dem Verantwortungstriger berichten,
wie weit die Ziele bereits erfiillt sind und
wie weit das Projekt fortgeschritten ist,

* Umsetzen und Ausfiihren des vom Ver-
antwortungstrager definierten Auftrags.

Die ENV14383-2 schldgt vor, entweder

Experten aus den Bereichen Polizei, Si-

cherheitsindustrie, Sozialarbeit, Bewohner

etc. in das Planungsteam zu integrieren

(,,integrierte Methode®) oder eine Konsu-

lentengruppe aus Experten zusammen zu

stellen, die Raumplaner, Architekten so-
wie Bauherren und Bauunternehmen als

Konsulenten beraten und auf die Umset-

zung der Ziele aktiv einwirken (,,speziali-

sierte Methode*). In einem Planungsdoku-
ment miissen folgende Aufgaben der

Arbeitsgruppe festgelegt werden:

» Ziele beziiglich Schutz und Sicherheit
festlegen und quantifizieren,

+ einzelne Prozessschritte inklusive Pla-
nung und Organisation festlegen (wer
macht was und wann?),

+ die Zustdndigkeit und Befugnisse aller
Beteiligten festlegen,

* Dokumentation aller Arbeitsschritte, die
fiir die Erstellung, Umsetzung, Befol-
gung und Uberpriifung der Aufgaben
erforderlich sind,

» Terminkoordination fiir Konsultationen.

Vorbereitung und formale Voraussetzungen:

» formelles Bekenntnis zur Kriminalpra-
vention durch Stadtplanung und Design
durch den Verantwortungstriger,

87




.SIAK-JOURNAL

4/2008

88

* Verantwortungstriger priift, ob Antwor-
ten auf die Ausgangsfragen bereits an-
satzweise vorliegen:

Wo? — Identifikation des Zielgebiets.

Was? — Generelle Identifikation der Si-
cherheitsprobleme.

Wer? — Identifikation der wichtigsten Part-
nerorganisationen.

* der Verantwortungstriager formuliert ein
»mission statement® (Zielbestimmung):

1. Grundziige und Ziele eines Sicherheits-
managements in einem urbanen Le-
bensraum.

2. Festlegung einer Arbeitsgruppe und ei-
ner internen Organisationsstruktur (z.B.
Steuergruppe, Interventionsgruppe).

3. Festlegung der Arbeitsprozesse zur Um-
setzung und Sicherstellung einer exter-
nen Evaluierung.

Quelle: CEN/TC 325 (2007).

DIE ERGANZUNGEN IN DEN
ANHANGEN A-D

Die ergdnzenden Hinweise in Anhang A
stellen eine Ubersicht von Faktoren dar,
die bestimmte Kriminalitdtsformen und
Verbrechensfurcht begiinstigen bzw.
behindern konnen. Sie beschreiben Situa-
tionen und sozialrdumliche Umstinde, die
einerseits einem motivierten Tater Gele-
genheiten fiir eine Straftat er6ffnen und
andererseits Tatgelegenheiten reduzieren.
Situative Faktoren werden zu folgenden
Problemen genannt: Einbruch, Vandalis-
mus, StraBengewalt, Kfz-Delikte, Diebstahl
und Brandstiftung und Verbrechensfurcht.
Durch die Aufzdhlung der Tatgelegen-
heitsaspekte wird deutlich, dass sozial-
raumliche Situationen mit einer besonde-

Schritt 1: Kriminologische Sozialraumanalyse zur
Kriminalitatsbewertung oder Risikoabschatzung

Y

Bestehendes Gebiet:
|dentifizierung von
Sicherheitsproblemen

Y

Y

Neubaugebiet:
Risikoanalyse

y

Y

Erstellen eines Sicherheitslagebildes
Erdorterung mit dem Verantwortungstrager

Y

Schritt 2: Definition von Sicherheitsanforderungen und Zielen
Ziele werden von der Arbeitsgruppe mit kriminologischer
Unterstiitzung erstellt

Y

Schritt 3: Planung von Sicherheitsvorkehrungen einschliefilich Strategien
und konkreten MaBnahmen durch die Experten in der Arbeitsgruppe

Y

| Schritt 4: Beschliisse durch den Verantwortungstrager |

Y

| Schritt 5: Ausfiihrung und Implementierung |

Y

| Schritt 6: Kontrolle und externe Evaluation |

N

N

Y

Y

KorrekturmafBnahmen

Vorbeugende Kriminalitdtsbekampfung



4/2008

.SIAK-JOURNAL

ren Komplexitit verbunden sind und nicht
alleine durch polizeiliche Uberwachung
bewiltigt werden konnen, sondern ein
Zusammenspiel von technischen, organi-
satorischen und sozialen Malnahmen
erforderlich machen.

Anhang B unterstiitzt bei der Problem-
identifizierung in einem bestehenden Ge-
biet und gibt Anregungen iiber relevante
Informationssysteme zur kriminalsoziolo-
gischen Beschreibung von Stadtteilen. Es
wird vorgeschlagen, moglichst umfas-
sende Informationen zur physischen Ge-
staltung des Raumes (z.B. Lage, Grenzen,
Umfang; Nutzung, Bauformen; Beleuch-
tung, Platzierung von Eingéngen, Stral3en-
und Wegenetz etc.), zur sozio-60konomi-
schen und demografischen Komposition
des Viertels (Altersverteilung, Lebensstan-
dard, soziale Infrastruktur, Aneignungs-
rdume etc.), sowie zur Kriminalstruktur
(Kriminalstatistiken, Brennpunkte, Verla-
gerung, Vorgehensweise Opfer etc.) zu
sammeln und tibersichtlich aufzubereiten.

Dem Thema Verbrechensfurcht wurde
ein eigenes Kapitel (Anhang C) gewidmet,
da dieses Sicherheitsproblem aus einer
Opferperspektive und damit unabhingig
von den titerzentrierten Sicherheitsansat-
zen bearbeitet werden soll. Es wird darauf
hingewiesen, dass Angstrdume nicht un-
bedingt mit ,,Kriminalitdts-Hot-Spots*
identisch sind, und weiters darauf, dass
besonders Frauen und iltere Menschen
bestimmte Vermeidungsstrategien anwen-
den, um als problematisch empfundenen
Orten auszuweichen. In Anhang C werden
,,Faktoren, die einen ,unsicheren Raum°
charakterisieren®, genannt und es werden
alternative Vorschlége gemacht, wie man
diesen sozialen Raumeigenschaften be-
gegnen kann, ohne dabei repressiv vorzu-
gehen. Beispielsweise wire im Fall von
,»Angst auslosenden Aktivitidten* wie Pros-
titution, Drogenmissbrauch und Vergnii-
gungsviertel auch an die Planung von

alternativen FuBgidngerrouten, an gute
Beleuchtung, Sauberkeit und an eine funk-
tionale Durchmischung von Wohnraum,
Unterhaltungs- und Einkaufsmoglichkei-
ten zu denken, so dass informelle soziale
Kontrolle verstirkt wird. In Anlehnung an
die ,,Broken Windows‘-These sollen Ver-
unreinigungen, Vandalismusschiden und
Vernachldssigung moglichst rasch besei-
tigt werden, damit es der lokalen Bevolke-
rung erleichtert wird, Verantwortung und
ein Gefiihl der Identifikation und Zugeho-
rigkeit zu entwickeln.

Neben ,Mangel an Kontrolle“
werden ,,Isolation“ und
wMangel an Orientierung und
alternativen Wegen“ als
Faktoren genannt, die Krimi-
nalitiitsfurcht in offentlichen
Rédumen auslosen konnen.

In einem umfangreichen Anhang D wird
ein ,,Rahmenwerk fiir eine Sicherheitsana-
lyse in einem Stadtprojekt® vorgestellt,
das sowohl grundlegende Planungsemp-
fehlungen gibt als auch konkrete Beispiele
fiir stadtplanerische und stiddtebauliche
Strategien anfiihrt, die allesamt ein reich-
haltiges Ideen-Repertoire zur Beriicksich-
tigung von kriminalpréventiven Aspekten
darstellen.

EVALUATION

Evaluation ist ein Aspekt, der in der
ENV14383-2 nur wenig Beriicksichtigung
gefunden hat, der aber hier als Ergdnzung
angefithrt werden soll. Zum Abschluss
eines Entwicklungsprozesses kann ein Be-
richt einer externen Prozessevaluation vor-
gelegt werden, in dem die Aktivitdten zur
Umsetzung der stadtplanerischen und
stddtebaulichen Strategien sowie der Ma-
nagementstrategien dokumentiert und be-
wertet werden.
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Programmevaluation ist die Anwendung
sozialwissenschaftlicher Methoden zur
Bewertung von Notwendigkeit, Imple-
mentierung, Wirkung und Effizienz sozia-
ler Interventionen beziiglich ihrer Zielset-
zungen. Evaluation bedeutet folglich
einerseits eine Beschreibung der Durch-
filhrung eines Programms, andererseits die
Anwendung von Standards oder Kriterien,
nach denen die Durchfiihrung beurteilt
werden kann (Rossi et al. 1999, 20).

Insbesondere bei sozialen Interventio-
nen gewéhrleistet ein Projektbericht eine
nachvollziehbare Beschreibung des ge-
samten Projekts und des Projektverlaufs
und stellt damit eine wichtige Grundlage
fiir einen Erfahrungsaustausch mit ande-
ren Evaluationsergebnissen dar. Evaluati-
onsforschung in der Kriminalprévention
versteht sich als Korrektiv und Baustein
der Préventionspolitik.

SCHLUSSFOLGERUNGEN UND
AUSBLICK

Die Frage ist, wie die Themen Sicherheit
und Kriminalpriavention im Bewusstsein

von politischen Entscheidungstrigern
gleichberechtigt mit anderen stadtebauli-
chen und architektonischen Themen (z.B.
Umweltschutz und Energiesparen) veran-
kert werden konnen, ohne dabei Hysterie
und Unsicherheit auszuldsen. Zweitens
muss nach Alternativen zum staatlichen
Uberwachungs- und Kontrollparadigma
gesucht werden, um moglichst selten auf
Praktiken der Schleier- und Rasterfahn-
dung, Massenscreenings und Videoiiber-
wachung zuriickgreifen zu miissen, um
dem Vorwurf der Beweislastumkehr bzw.
des Generalverdachts zu entgehen. Die
Antwort liegt im besonderen Ansatz der
Kriminalprdvention durch Stadtplanung
und Sozialraummanagement. Ungeklart
bleibt hingegen, warum die Umsetzung
der ENV14383-2 in den nationalen Stadt-
planungs- und Sicherheitsverwaltungen
bislang kaum angenommen wurde.

' Alarmsysteme (EN 20130-501136), Ein-
bruchschutz bei Fenstern, Tiiren und
Luken (ENV1627-1629), Safes
Sicherheitsrdume (EN1143), Kugelschutz
von Tiiren und Fenstern (EN 1522/1523).
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