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FUHRUNGS-
AUSBILDUNG
EM 2008

Die FuBballeuropameisterschaft 2008 ist das drittgrof3te Sportereignis der
Welt und das groBte Sportereignis aller Zeiten, das in Osterreich und in der
Schweiz bisher stattgefunden hat. 16 Teams werden 31 Spiele bestreiten,
davon werden 16 Spiele — einschliefllich des Finalspieles (in Wien) — in
Osterreich stattfinden. Etwa 1,13 Millionen Zuseher werden die Spiele in
den Stadien verfolgen, davon ca. 620.000 allein in Osterreich. Bei den
Public Viewing Veranstaltungen wahrend der Fullballweltmeisterschaft in
Deutschland waren 14 Millionen Zuschauer vor Ort. Die daraus abzuleiten-
den Zahlen fiir Osterreich lassen sich nur schitzen, doch ist mit mehreren
Millionen Menschen zu rechnen. Dazu kommen Fanmeilen, (hoffentlich)
schones Wetter und jede Menge Spal.

Fiir die osterreichische Polizei bedeutet dies eine groe Herausforderung
und der Anspruch ist hoch. Die 3-D-Philosophie (,,Dialog-Deeskalation-
Durchgreifen®) gibt die Linie vor, entlang der sich das Einschreiten der Poli-
zei bewegen wird. Wie im téglichen Dienstbetrieb werden auch bei diesem
Anlass Kompetenz und Flexibilitdt der dsterreichischen Polizei — vor allem
auch deren Durchhaltevermdgen — gefragt sein. Eine besondere Herausfor-
derung ist dieser Anlass vor allem auch fiir die Fithrungskrifte der Sicher-
heitsexekutive, die den polizeilichen Einsatz zu leiten haben. Fithrungs- und
Einsatzstibe, die nicht nur die Einsatzkrifte unterstiitzen und die behordli-
chen Einsatzleiter bzw. Einsatzkommandanten beraten, sondern durch Integ-
ration von verantwortlichen Vertretern anderer Behorden, der Blaulichtorga-
nisationen und des Bundesheeres sicherstellen, dass Zustidndigkeiten rasch
erkannt, Fiihrungsverfahren und Stabsarbeit gemeinsam erfolgen und Ent-
schliisse daher so effizient wie moglich getroffen werden kénnen. Zur
Gewdihrleistung dieses Anspruches wurde die Fithrungsausbildung EURO
2008 entwickelt, die nachfolgend dargestellt werden soll.

KARLHEINZ DUDEK

seit Februar 2003 Leiter des
Zentrums fiir Fortbildung,
stellvertretender Leiter der
Sicherheitsakademie des
Bundesministeriums fiir Inneres.

1. EINLEITUNG
Nicht zuletzt auf Grund der Terroranschlige
der letzten Jahre und der Tsunami-Katastro-
phe 2004 wurde die Frage des Umganges
der Sicherheitsexekutive mit komplexen
Lagen groBen Ausmales virulent.'

Im Bereich des Bundesministeriums fiir

Inneres wurde besonders durch die poli-
zeilichen MaBnahmen zur Abwicklung
von Grof3veranstaltungen (z.B. European
Economic Summit, EU-Prisidentschaft im
ersten Halbjahr 2006 mit Besuch des US-
Prasidenten George W. Bush, Papst-Be-
such im September 2007 etc.) die Bedeu-
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tung eines ganzheitlichen Ansatzes fiir die
Einsatzfiihrung wahrnehmbar. Insbeson-
dere die Bewiltigung der Fu3ball-Europa-
meisterschaft 2008 in Osterreich und der
Schweiz wird — in Anbetracht der beteilig-
ten Organisationen, die zum Gelingen die-
ser Veranstaltung beitragen werden (Sicher-
heitsbehorden & Polizei, Landesbehorden,
Magistrate, Blaulichtorganisationen, Bun-
desheer, UEFA, private Sicherheitsdienst-
leister etc.) — eine spannende aufbau- und
ablauforganisatorische Herausforderung.
Die Komplexitit der Bewiltigung eines
derartigen Einsatzes kommt dabei im We-
sentlichen in zwei Bereichen zum Ausdruck:
1. Der Auftrag ist immer unter Beriick-
sichtigung des fortlaufenden 6ffentli-
chen und privaten Lebens zu erfiillen.
2. Der Auftrag kann nur unter Koordi-
nierung mit anderen moglichen invol-
vierten Behdrden und Organisations-
einheiten auf allen Fiihrungsebenen
erfolgreich erfiillt werden.
Sicherheitsexekutive, Landesbehorden,
Bundesheer, Blaulichtorganisationen so-
wie private Sicherheitsdienstleister kom-
men parallel und koordiniert zum Einsatz.
Die Féahigkeit zur Zusammenarbeit wird
daher zum Schliissel fiir erfolgreiche Auf-
gabenerfiillung.

Kenntnis iiber die Funktions-
weise und Struktur der
involvierten Organisationen
sowie die anzuwendenden
Rechtsvorschriften sind dabei
Grundlagen.

Die Bedeutung einer professionellen
Vorbereitung sowohl aus der Perspektive
der bei der EURO 2008 eingesetzten
Krifte als auch aus jener der Fiihrungsor-
ganisation liegt daher auf der Hand.

Fiir die Sicherheitsakademie als zentrale
Aus- und Fortbildungseinrichtung des
BM.I (zustindig insbesondere auch fiir die

Aus- und Fortbildung von Fithrungskraf-
ten?) war daher Handlungsbedarf gegeben.

2. ENTWICKLUNG

Aus dem dargestellten holistischen Ansatz
heraus wurde im Friithjahr 2006 unter Lei-
tung der Sicherheitsakademie eine Ar-
beitsgruppe eingerichtet, deren Ziel es
war, eine Ausbildung fiir jene Fithrungs-
krifte zu entwickeln und umzusetzen, die
bei der EURO 2008 in Fiihrungsfunktio-
nen eingesetzt sind. Dies erfolgte in enger
Kooperation mit der Projektleitung EURO
2008. Diese Arbeitsgruppe setzte sich aus
Bediensteten (groBtenteils verantwortliche
Fithrungskrifte) der in die EURO 2008
involvierten Organisationseinheiten des
BM.I, der nachgeordneten Behérden und
Kommanden, der Amter der Landesregie-
rungen sowie der Landesverteidigungs-
akademie zusammen, die als Kooperati-
onspartner der Sicherheitsakademie mit
Generalstabsoffizieren des Institutes fiir
Hohere Militdrische Fithrung maligebli-
ches Know-how in die Erarbeitung der
Inhalte, vor allem aber die fiir eine Plan-
spielentwicklung mafigebliche Methoden-
kompetenz einbrachte. Organisatorisch
wurde mit einem Startworkshop im Mérz
2006 begonnen, die Arbeit im Detail
wihrend des gesamten Jahres 2006 in
Unterarbeitsgruppen fortgesetzt und deren
Ergebnisse im April 2007 bei einem Ab-
schlussworkshop zusammengefiigt.

Um eine groftmdogliche Praxisrelevanz
zu erreichen, sollte der Schwerpunkt der
zu entwickelnden Fiihrungsausbildung —
neben den jedenfalls erforderlichen theo-
retischen Inhalten — in der praktischen
Anwendung von Fithrungsverfahren und
Stabsarbeit liegen. Die praktische Anwen-
dung von Fithrungsverfahren und Stabsar-
beit sollte dabei mit der Durchfiihrung
eines Planspieles sichergestellt werden.

Von den involvierten Behérden und Kom-
manden der Spielstitten — die in der Ar-
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beitsgruppe repriasentiert waren — mussten
dabei u.a. fiktive Musterbehdrdenauftrage
und Einsatzbefehle (samt zugrunde liegen-
der Besonderer Aufbauorganisation [BAO])
erarbeitet sowie Funkpline erstellt werden.
Dariiber hinaus war fiir jeden Standort eine
fiktive Bedrohungsanalyse zu erstellen.

Den ,,Lowenanteil* an Entwicklungsar-
beit hatte dabei die Unterarbeitsgruppe
,taktische Ubungsleitung® zu leisten, die
sdmtliche Einlagen fiir den vorgesehenen
praktischen Teil (Naheres siche Punkt 2.2.1)
vorzubereiten, zeitlich aufeinander abzu-
stimmen und — bei der Durchfiihrung — zu
steuern hatte. Die Fiithrungsausbildung
sollte in weiterer Folge auch dazu beniitzt
werden, die vor kurzem erlassene ,,Richtli-
nie fiir das Fiihrungssystem der Sicher-
heitsexekutive in besonderen Lagen
(RFbL)* praktisch zu erproben. Diese
Richtlinie wurde als BM.I-spezifische
Umsetzung der durch die Arbeitsgruppe
SKKM?* erarbeiteten ,,Richtlinie fiir das
Fiihren im Katastropheneinsatz** erlassen.

Beide Richtlinien waren zum Zeitpunkt
des Startworkshops zur Entwicklung der
Fithrungsausbildung (Mirz 2006) aller-
dings noch nicht vorhanden, so dass sei-
tens der Arbeitsgruppe noch auf die
damals bestehenden Vorschriften® zurtick-
gegriffen werden musste, die fiir das ge-
plante Ausbildungsvorhaben entsprechend
zu adaptieren waren.

2.1. ZIEL DER FUHRUNGSAUS-

BILDUNG EURO 2008

Ziel der Ausbildung sollte sein, dass die

Teilnehmerinnen und Teilnehmer einen

sicherheitspolizeilichen Einsatz im Rah-

men der EURO 2008

* unter Einbindung und Beriicksichtigung
moglicher involvierter Organisationen
(Lander, osterreichisches Bundesheer,
Blaulichtorganisationen, UEFA-Turnier-
direktion bzw. zivile Sicherheitsunter-
nehmen),

» unter Beriicksichtigung der Vorgaben
der Veranstalter (FUEFA),

* unter Anwendung der Richtlinie Sonder-
lagen, bzw. in weiterer Folge der Richtli-
nie flir das Fiihrungssystem der Sicher-
heitsexekutive bei besonderen Lagen
(RFbL),
planen und durchfiihren kdnnen.

2.2.INHALTE UND METHODISCHER
ANSATZ

Aus der dargestellten Zieldefinition ergibt
sich, dass die Teilnehmer’ nach Abschluss
der Ausbildung einerseits iiber das not-
wendige theoretische Wissen zur EURO
2008 (Organisation, Rechtslage etc.) und
andererseits iiber die notwendigen Kom-
petenzen zur Anwendung des Fithrungs-
verfahrens und der Stabsarbeit — jeweils
unter Berlicksichtigung der integrierten
Fiihrungs- und Stabsarbeit — grundsitzlich
verfligen mussten.

Dariiber hinaus sollte
gewdhrleistet sein, dass die
Teilnehmer an der Ausbildung
jene massenpsychologischen
Phénomene erfahren und
diskutieren, die bei der
Durchfiihrung von Grofi-
veranstaltungen auftreten
konnen.

Dies vor allem deshalb, da der situati-
onsbezogen angemessene und verhéltnis-
mifBige Umgang mit vielen Fans bzw.
Fangruppen (als Menge® oder Masse’) —
neben der Aufrechterhaltung der Einsatz-
fahigkeit iiber einen Zeitraum von etwa
drei Wochen — als wohl grofte Herausfor-
derung fiir die Einsatzkrifte — speziell die
Polizei — postuliert werden kann. Aus
aktuellen Erfahrungen heraus sollte ein
Teil der theoretischen Ausbildung auch
dem Themenfeld ,,terroristische Bedro-
hungen* gewidmet sein.
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Zur Sicherstellung der praktischen Um-
setzung der theoretischen Inhalte zu Fiih-
rungsverfahren und Stabsarbeit sollte, wie
bereits ausgefiihrt, auch ein Planspiel
durchgefiihrt werden. Dieses Planspiel —
als Lage ,,Wunderteam“ bezeichnet —
wurde als grundsétzliche sicherheitspoli-
zeiliche Lage mit mafigeblichen Implika-
tionen aus dem Staatlichen Krisen- und
Katastrophenschutzmanagement entwi-
ckelt (zur ndheren Ausgestaltung des Plan-
spieles siche Punkte 2.2.1. und 2.3.1.).

Aus dem Anspruch des ganzheitlichen
Ansatzes bei der Aufgabenbewiltigung
sollte es dabei fiir die den Einsatz fiihren-
den Sicherheitsbehdrden und Kommanden
der Bundespolizei im Rahmen der Vorbe-
reitung der EM 2008 zu — den ausschlief3-
lichen polizeilichen Einsatz und seinen Be-
hordenzustindigkeiten iibergreifenden —
Lageentwicklungen kommen.

Damit wurde in Umsetzung der
Koordinationsfunktion des
BM.I fiir das Staatliche Krisen-
und Katastrophenschutz-
management (SKKM) auch die-
sem Anspruch Folge geleistet.

Eine vertiefende individuelle Auseinan-
dersetzung der Zielgruppe (dazu siehe
sogleich unten) mit den intellektuellen und
organisatorischen Herausforderungen zur
Bewiltigung eines derartigen Einsatzes
(speziell Fithrungsverfahren und Stabs-
arbeit) war dabei vorauszusetzen, zumal
fiir die angebotene Ausbildung nur ein be-
grenzter Zeitrahmen zur Verfiigung stand.

2.2.1. CURRICULUM

Der theoretische Teil gliederte sich folge-

richtig im Detail daher in die Themenfelder

* Die FuBlball EM 2008 — Grundlagen und
aktuelle Entwicklungen (Planung, Orga-
nisation, Durchfiihrung, Hintergrundin-
formationen),

* Recht (insbesondere die einschligig
relevanten Bestimmungen, wie SPG,
StPO-Neu, FPG, SDU und die landes-
rechtlichen Veranstaltungsvorschriften),

» Massenpsychologie und Panik (Masse,

Menge, Panik, Bedeutung der Vorberei-

tung der Polizei auf derartige Phéno-

mene, Wirkungsmoglichkeiten der Poli-
zei im Anlassfall etc.),

Terroristische Bedrohungen (aktuelles

Lagebild und Handlungsalternativen),

Richtlinie fiir das Fithrungssystem der

Sicherheitsexekutive in besonderen

Lagen (Einfithrung, Fiihrungsmittel

sowie schwerpunktméBig Fithrungsver-

fahren und Stabsarbeit) und sollte als

Lehrgesprich'® gestaltet werden.

Die Entwicklung des praktischen Teiles

dieser Fiihrungsausbildung wurde dabei

zur besonderen Herausforderung fiir die

Arbeitsgruppe. Zum einen musste festge-

legt werden, welche Struktur beiibt werden

sollte (woraus sich dann in weiterer Folge
auch die Zielgruppe der Fiihrungsausbil-
dung ergeben musste) und zum anderen

musste entschieden werden, welche Teil-
ziele damit verwirklicht werden sollten.

Dabei war bereits in den Voriiberlegun-
gen zur Fithrungsausbildung der Bedarf
erkannt worden, einen Teil der praktischen
Ausbildung — unter Anwendung von Fiih-
rungsverfahren und Stabsarbeit gleichsam
,»schulmdBig® — ohne Zeitdruck und unter
Zugrundelegung eines ,,planbaren Anlas-
ses, der eine neuerliche Beurteilung der
Lage (basierend auf der grundsétzlichen
Ausgangslage der Fu3ball-EM mit den in
den Workshops erarbeiteten Papieren)
erforderlich macht* — durchzufiihren (sog.
»Planiibung®). Damit sollte das Fiihrungs-
verfahren'' arbeitsteilig (stabsdienstlich)
in den Fiihrungs- und Einsatzstdben trai-
niert werden.

In weiterer Folge sollte — in Form eines
sog. ,,Lehrplanspieles® — durch das Ein-
spielen von realistischen Einlagen auch
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eine relative Belastung der Teilnehmer
hinsichtlich Zeit- und Entscheidungsdruck
erreicht werden. Dariiber hinaus sollte im
Hinblick auf den Realeinsatz von etwa
drei Wochen soweit wie moglich das
Erfordernis der Erhaltung der Einsatzfa-
higkeit der Stibe simuliert werden. Ferner
sollte auch die Schnittstelle zwischen
arbeitsteiligem (=stabsdienstlichem) Fiih-
rungsverfahren und dem Fithrungsverfah-
ren in Form des ,,Kommandantenverfah-
rens* geiibt werden."

Die Gesamtdauer der Fiihrungsausbil-
dung EURO 2008 wurde mit sieben Werk-
tagen (mit insgesamt ca. 65 Unterrichts-
einheiten) festgelegt. Bei der Aufteilung
wurden drei Tage fiir theoretische Inhalte
(einschlieBlich Einfiihrung in die RFbL),
drei Tage fiir das Planspiel Lage ,,Wunder-
team” (bestehend aus der eintdgigen Plan-
ibung und dem zweitidgigen Lehrplan-
spiel) und ein halber Tag fiir Reflexion
bzw. Herausarbeitung der ,,lessons learned*
vorgesehen.

2.3. BEUBTE STRUKTUR

Die mafigebliche Frage, die sich Entwick-
ler eines Planspieles bzw. einer prakti-
schen Ubung zu stellen (und zu beantwor-
ten) haben, ist die Frage nach der beiibten
Struktur. Da es sich um eine realititsnahe
Ausbildung fiir Fiihrungskrifte handeln
sollte, die in weiterer Folge diesen Einsatz
auch tatsdchlich fiihren sollen, waren
jedenfalls die Stébe (Fiihrungs- und Ein-
satzstibe) zu beliben. Bei der ndheren
Auseinandersetzung, welche Ebene nun-
mehr konkret beiibt werden sollte, waren
die im Endbericht des Projektteams
EURO 2008 fiir den Einsatz vorgeschlage-
nen Strukturen nur bedingt hilfreich,
zumal dort von grundsitzlich drei Fiih-
rungsebenen (BM.I, 1. Instanz, 1. Instanz,
bei der II. und I. Instanz jeweils aufgeteilt
in Fithrungs- und Einsatzstdbe) ausgegan-
gen worden ist.

Im Zuge der weiteren Vorbereitung
wurde rasch klar, dass diese Strukturen im
Hinblick auf eine dreiwdchige Belastung
und die damit verbundenen Ressourcen
einerseits sowie im Hinblick auf die
Schnittstellenproblematik der Stibe zuein-
ander andererseits weder effektiv'* noch
effizient"” sein wiirden. Aus dieser Er-
kenntnis ergab sich die Notwendigkeit, fiir
das Planspiel eine moglichst realistische
Fithrungsstruktur zu entwickeln, die den
Anforderungen einer ganzheitlichen (integ-
rierten) Einsatzfiihrung rechtlich, taktisch
und ressourcenschonend bestmoglich ent-
sprechen kann.'

Im Ergebnis war daher die Beiibung von
Fithrungs- und Einsatzstab auf Ebene der
Sicherheitsdirektion bzw. des Landespoli-
zeikommandos anzustreben, zumal unter
Zugrundelegung moglicher Bedrohungs-
szenarien auch realiter mit einer bezirks-
iibergreifenden Einsatzfiihrung zu rechnen
ist. Die grundsitzliche rechtliche Zustin-
digkeit der Sicherheitsbehdrden 1. Instanz
musste dabei gewahrt bleiben, was in der
Form sichergestellt wurde, dass in den
Fiihrungsstab — auf Ebene Sicherheitsdi-
rektion — auch die moglichen involvierten
Behordenleiter 1. Instanz aufgenommen
wurden und innerhalb ihres Zustindig-
keitsbereiches agieren sollten. Der Sicher-
heitsdirektor agiert als behordlicher Ein-
satzleiter organisatorisch — gleichsam als
Koordinator der Behdrdenleiter 1. Instanz —
ohne jedoch (grundsétzlich) Amtshand-
lungen an sich zu ziehen. Der auf Ebene
des Landespolizeikommandos eingerich-
tete Einsatzstab samt Einsatzkomman-
danten musste daher fiir die jeweils Ort-
lich und sachlich zustindige Behorde
I. Instanz téitig werden."” Dieses Erforder-
nis wurde rechtlich in der Form gelost,
dass der Einsatzkommandant und die Mit-
glieder des Einsatzstabes — unbeschadet
ihrer Zugehorigkeit zum Landespolizei-
kommando (LPK) in den Angelegenheiten

71



http:werden.17
http:werden.12

.SIAK-JOURNAL

1/2008

72

des inneren Dienstes — bei der Erteilung
von einsatzbezogenen Anordnungen an die
Einsatzabschnitte dem sachlich und 6rtlich
zustandigen Stadt- oder Bezirkspolizei-
kommando als dienstzugeteilt gelten.'

Eine zusitzliche Beiibung der
Einsatzabschnitte (bzw. der
Einsatzabschnittskomman-

danten) wurde erwogen, aller-
dings nicht weiter verfolgt.

Hintergrund dafiir war die damit verbun-
dene Verstirkung der Komplexitdt der
Ubungsstruktur samt dem erforderlichen
Mehrbedarf an Ressourcen, der als unver-
héltnismiBig zum angestrebten Ubungser-
folg beurteilt worden ist (auch bei der Ge-
staltung von Ubungsstrukturen hat nur das
Einfache Aussicht auf Erfolg). Die vorge-
sehenen Abschnittskommandanten sollten
allerdings jedenfalls am Planspiel teilneh-
men, um moglichst viel Ubungserfahrung
(speziell Praxis im Fiihrungsverfahren und
in der Stabsarbeit) zu gewinnen. Sie wur-
den deshalb aus iibungstechnischen Griin-
den im Sachgebiet 3 des Einsatzstabes zur
Unterstiitzung fiir den jeweils als S3 ein-
geteilten Offizier eingesetzt.

2.3.1. INTEGRIERTE STABE"

Die unterschiedlichen Zusténdigkeiten im
Anlassfall sowie die Herausforderungen
an die Fiilhrungsorganisation waren Kern-
inhalte der Fithrungsausbildung. Die Fest-
legung der Verfahren in der Bewéltigung
von sicherheitspolizeilichen GroBeinsét-
zen und die damit verbundene Zuordnung
von Zustidndigkeiten erfordern umfas-
sende Kenntnisse der Kapazititen sowie
der Moglichkeiten aller eingebundenen
Institutionen.

Mit der eingenommenen Fithrungsorga-
nisation sollte somit auch Vorsorge getrof-
fen werden, dass auch bei Lageentwick-
lungen, die ein Einschreiten von anderen

Behorden und Organisationseinheiten als
der Polizei erforderlich machen, das Fiih-
rungsverfahren bis zur Entschlussfassung
moglichst koordiniert (auch gemeinsam)
erfolgt, um Kommunikationsunschérfen
und Schnittstellenprobleme so gut es geht
zu vermeiden. Daraus ergab sich die Zu-
sammenstellung von integrierten Fiih-
rungs- und Einsatzstében, die auch in die-
ser Form beiibt werden sollten.

Die fiir das Planspiel gewéhlte Stabsor-
ganisation war demnach wie folgt zusam-
mengesetzt, wobei die dargestellte Vorgabe
der Ubungsleitung als Rahmenvorgabe —
unter Beriicksichtigung des jeweiligen
Lokalkolorites — zu verstehen ist.

FUHRUNGSSTAB

Sicherheitsdirektor als behordlicher Ein-
satzleiter, Leiter der Stabsarbeit, Leiter des
Landesamts fiir Verfassungsschutz und
Terrorismusbekdmpfung (LVT), Leiter der
Abteilungen I+1I, Landespolizeikomman-
dant oder der von ihm entsandte Vertreter,
Leiter der jeweiligen Abteilung des Lan-
des bzw. zusitzlich der Stadt fiir Krisen-
management und Katastrophenschutz,*
Militirkommandant, Landesrettungskom-
mandant, Landesfeuerwehrkommandant,
Leitender Staatsanwalt, Pressereferent,
involvierte Behordenleiter I. Instanz (Poli-
zeidirektor, Bezirkshauptleute), weitere
behordliche Organe, UEFA-Turnierdirek-
tion, Fiihrungsunterstiitzung.

EINSATZSTAB

Einsatzkommandant, Leiter der Stabsar-
beit, Leiter der Sachgebiete (Stabsberei-
che) S1 — S6, Verbindungsbeamte (aus den
Bereichen Landesverkehrsabteilungen
[LVA], Landeskriminalimter [LKA], Ein-
satzkommando [EKO] — Cobra etc.) zu
den Sachgebieten 2 und 3, Vertreter des
Bundesheeres, der Feuerwehr, des Roten
Kreuzes mit Einsatzfiihrungskompetenzen
als eigenes Teilgebiet innerhalb des Sach-
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gebietes 3, Vertreter privater Sicherheits-
dienste, Fiihrungsunterstiitzung; zusitzlich
involvierte Stadt- und Bezirkspolizeikom-
mandanten (aus spieltechnischen Griinden
zur Unterstlitzung S3, da diese Funktions-
triger realiter als Abschnittskommandan-
ten eingeteilt werden — im Planspiel diese
Funktion jedoch von der taktischen
Ubungsleitung wahrzunehmen war).

Die Verfiigbarkeit (Anwesenheit) der
Mitglieder der Stidbe sollte so weit wie
moglich realistisch gestaltet werden
(,,Diensteinteilung® im Verantwortungsbe-
reich des jeweiligen behordlichen Einsatz-
leiters bzw. des Einsatzkommandanten).

2.4. ZIELGRUPPE DER
AUSBILDUNG

Folgerichtig ergaben sich somit als Ziel-
gruppe fiir das Planspiel ,,Lage Wunder-
team“ die Mitglieder der oben angefiihrten
Stidbe, die diese Funktion auch im Real-
einsatz wahrzunehmen haben. Fiir den
theoretischen Teil sollten zusdtzlich auch
jene Funktionstrager teilnehmen konnen,
die zwar nicht unmittelbar in den Stiben
tétig sind, durch die EURO 2008 aber auch
betroffen sein konnen, wie z.B. nicht
unmittelbar sachlich und ortlich zustin-
dige Bezirkshauptleute und Polizeidirek-
toren, Verantwortungstrdger von nicht
involvierten Organisationseinheiten des
Landes etc. Ziel sollte sein, moglichst
viele Verantwortungstriger moglichst
umfassend iiber die EURO 2008 zu infor-
mieren. Die angepeilte Teilnehmerzahl lag
bei den theoretischen Inhalten je nach
Standort zwischen 70 und 100, beim prak-
tischen Ausbildungsteil zwischen 40 und
60 Personen.

2.5. ORT DER AUSBILDUNG

Als Ortlichkeiten fiir die Durchfiihrung der
Fiihrungsausbildung wurden die Raumlich-
keiten der Fiithrungs- und Einsatzstibe der
Spielstandorte (Kérnten, Tirol, Salzburg,

Wien) gewihlt. Dies deshalb, um gleich vor
Ort moglichen Anderungsbedarf zu erken-
nen und die verfiigbaren Fithrungsmittel in
der Praxis erproben zu kénnen.

2.6. TAKTISCHE UBUNGSLEITUNG
(,,EINLAGENSTEUERUNG*)

Von besonderer Bedeutung bei der Durch-
fiihrung von stabsdienstlichen Ubungen
mit ,,Event-Incident*“-Charakter® ist die
Kompetenz der taktischen Ubungsleitung
(,,Einlagensteuerung®). Die in diesem
Team tétigen Bediensteten miissen nicht
nur tiber Einsatzerfahrung, Flexibilitit und
Stressresistenz, sondern auch iiber ein um-
fassendes Organisationswissen verfiigen,
wenn die Ubung zu einem Erfolg werden
soll. Von der taktischen Ubungsleitung
werden simtliche Funktionen, Organisati-
onseinheiten und Personen abgebildet, die
nicht betibt werden.

Sie stellt somit nicht nur das
Einspielen der Einlagen
sicher, sondern fungiert auch
als sog. ,, response cell*.

Darunter sind sidmtliche Ansprechpart-
ner fiir die beiibten Stébe zu verstehen, die
im Zuge der Ubung spieltechnisch von
den Stidben bendtigt werden. Praktisch
werden somit simtliche Einsatzabschnitte,
Bedienstete und Organisationseinheiten
des BM.I, des Landes, der Gemeinden,
besorgte Biirger, Journalisten, Politiker,
etc. dargestellt. Fiir ein zwei Tage dauern-
des Lehrplanspiel sind fiir die taktische
Ubungsleitung ca. zehn bis zwolf Bedien-
stete vorzusehen.

3. UMSETZUNG

Mit der Einbeziehung mafigeblicher Be-
diensteter der Linienorganisation der
Sicherheitsbehdrden und des Wachkorpers
Bundespolizei sowie der Amter der Lan-
desregierungen der Spielstitten in die
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Arbeitsgruppe wurde eine grundséitzliche
Akzeptanz dieser Ausbildungsidee bereits
von Anfang an sichergestellt.

3.1. VORBESPRECHUNGEN AN DEN
SPIELSTATTEN

Von maligeblicher — vor allem affektiver —
Bedeutung fiir die Umsetzung waren die
jeweils durchgefiihrten Vorbesprechungen
der Ubungsleitung der Fiihrungsausbil-
dung EM 2008 (gesamtverantwortlicher
Ubungsleiter, taktischer Ubungsleiter und
Fiihrungsassistenz) bei den Verantwor-
tungstridgern von Sicherheitsdirektion und
Landespolizeikommando.

Bei diesen Vorbesprechungen wurde die
grundlegende Zielsetzung der Ausbildung
nochmals vorgestellt und um Unterstiit-
zung fiir das geplante Vorhaben ersucht.
Dies im Hinblick darauf, dass das ,,Einlas-
sen” auf eine solche Ausbildung (mit dem
Bewusstsein moglicher Auswirkungen
nach ,,innen und auflen®) trotz aller Erfah-
rungen mit Grofeinsdtzen nicht selbstver-
stindlich ist.

Die Vorbesprechungen dienten auch
einer Besichtigung der Spielstandorte
(Stadien, Fanmeilen, Public Viewing Anla-
gen — so weit bisher bekannt), um als
Ubungsleitung die jeweilige Spielstitte
samt Besonderheiten kennen zu lernen.
Letztlich sollte mit diesen Vorbesprechun-
gen auch eine Besichtigung der geplanten
Raumlichkeiten fiir Fiithrungs- und Ein-
satzstab sowie die taktische Ubungslei-
tung erfolgen.

3.2. DURCHFUHRUNG

Die Fiihrungsausbildung EURO 2008
wurde — gemaf Curriculum — mit einem
dreitdgigen theoretischen Teil begonnen.
Die Inhalte dieses Teiles wurden durch
Expertinnen und Experten des Bundesmi-
nisteriums fiir Inneres vermittelt und im
Lehrgesprich mit den Teilnehmern ver-
dichtet.

Nach einer grundsitzlichen Einfithrung
in die Fithrungsausbildung wurde das Pro-
jektmanagement fiir die EURO 2008 auf
aktuellem Stand préasentiert. Fokus dieser
Darstellung war die Veranschaulichung
der zu erwartenden Dimensionen an Fans,
die Struktur in Osterreich und der Schweiz
(so weit bereits vorhanden) und die vorbe-
reiteten MaBnahmen zur Presse- und
Offentlichkeitsarbeit.

Im Themenfeld Massenpsychologie
sollte vor allem an Hand der Entwick-
lungsstadien von Massen (Menge — Masse
— akute Masse” — gewalttitige Masse™)
vermittelt werden, dass der Umgang mit
Massen fiir Einsatzkrifte in erster Linie
ein kommunikatives ,,Zugehen* auf die —
bei normalen Massen als Individualperso-
nen noch ansprechbaren — Menschen
erfordert.

Dabei wurde auch darauf
eingegangen, dass eine grofie
Anzahl an Fans per se noch

keine Bedrohung darstellt.

Die rechtzeitige Herstellung des Kon-
taktes zu Fangruppen durch freundliches
und selbstsicheres Auftreten kann der
moglichen Entstehung einer akuten bzw.
gewalttitigen Masse entgegenwirken.

Im Themenbereich Recht wurden allge-
meine rechtliche Grundlagen vor allem
aus dem Sicherheitspolizeigesetz und dem
neuen strafprozessualen Vorverfahren dar-
gestellt und in weiterer Folge die — speziell
fiir Grofveranstaltungen mafgeblichen
Bestimmungen des SPG bzw. der landes-
rechtlichen Veranstaltungsvorschriften —
vertiefend ausgefiihrt.

Das Themenfeld terroristische Bedro-
hungen befasste sich mit den Erkenntnis-
sen der Sicherheitsbehdrden aus den
Anschldgen in Madrid vom 11.03.2004
(,11-M*) und London am 07.07.2005

»seven-seven‘).
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Der umfassendste Teil der theoretischen
Ausbildung war der Richtlinie fiir das
Fithrungssystem der Sicherheitsexekutive
in besonderen Lagen (RFbL) gewidmet.
Dabei wurde speziell auf die nunmehr ein-
heitlich gestalteten Begriffe und Definitio-
nen, vor allem aber auf Fiihrungsverfahren
und Stabsarbeit eingegangen.

Die besondere Herausforderung fiir Vor-
tragende und Teilnehmer war dabei, die
Dynamik und Komplexitét des standardi-
siert bei ad hoc* und a priori* Lagen glei-
chermallen anzuwendenden Fiithrungsver-
fahrens — als Kommandantenverfahren
oder in Form der Stabsarbeit — zu erfassen.
Besonderes Augenmerk wurde auch der
Herausarbeitung des Rollenverstindnisses
des behordlichen Einsatzleiters, der Mit-
glieder des Fiihrungsstabes, des Einsatz-
kommandanten, der Mitglieder des Ein-
satzstabes sowie der aufgabenorientierten
Aufgabenabgrenzung zwischen diesen
Stdben geschenkt.*

Fiir Ubungsleitung und Vortragende war
dabei besonders zu beriicksichtigen, dass
bei den Teilnehmern der Fithrungsausbil-
dung vielfach umfassende Erfahrung und
Professionalitét in der Bewéltigung von
GroBeinsitzen vorhanden ist. Auf dieser
Professionalitit und dem grundsétzlich
positiven Zugang der Teilnehmer war auf-
zubauen. Die daraus entstehenden spezifi-
schen Fragestellungen waren im Rahmen
des Lehrgespriaches aber auch bei der
Ubungsdurchfiihrung zu bearbeiten. Dabei
war seitens des Trainerteams vor allem
auch darauf hinzuweisen, dass es im
»System Stab“ bei der Entscheidungsfin-
dung nicht um ,richtig® oder ,,falsch*
gehen kann.” Zu fordern war eine be-
wusste, strukturierte Auseinandersetzung
mit einer Lage, um zu einem nachvoll-
ziehbaren Entschluss zu kommen, der
auch in einem eventuell anhingigen Ge-
richtsverfahren standhalten kann.

Hohepunkt der Fithrungsausbildung EM

2008 war die Durchfithrung des bereits
dargestellten Planspieles Lage ,,Wunder-
team*. Dieses Planspiel wurde — der
didaktischen Konzeption der Vorberei-
tungsarbeit entsprechend — als Planiibung
und Lehrplanspiel zweiteilig gestaltet. Das
gesamte Planspiel wurde durch erfahrene
Beobachter aus dem Ressortbereich
begleitet, deren Beobachtungen mafigeb-
lich in die am Ende der Ausbildung statt-
findende Reflexion eingeflossen sind.

In der eintdgigen Planiibung (ca. zehn
Unterrichtseinheiten) wurde auf Grund
der vorhandenen Ausgangslage der jewei-
ligen Spielstitte fiir die EURO 2008 und
der dafiir in der Vorbereitung erarbeiteten
Unterlagen (Behordenauftrag, Einsatzbe-
fehl LPK, Ubersichten iiber Public Vie-
wing Anlagen, Fanmeilen, etc., Bedro-
hungsanalyse) ein Szenario eingespielt,
das die Leiter/Kommandanten sowie die
Stibe zu einer neuerlichen Beurteilung der
Lage und damit zum Auslésen des Fiih-
rungsverfahrens in arbeitsteiliger Form
(Stabsarbeit) veranlassen musste.

Ziel dieser Planiibung war,
das eingespielte Szenario®
zu beurteilen.

Dabei sollte das Fiithrungsverfahren
arbeitsteilig in den Stiben — mit Schwer-
punkt vom Erfassen des Auftrages/der
Situation bis hin zur Entschlussfassung —
gelibt werden. In dem an den folgenden
beiden Tagen durchgefiihrten Lehrplan-
spiel (das inhaltlich nicht mit der Plan-
tibung verkniipft war!) sollten beide Stibe
durch Einspielen unterschiedlichster Ein-
lagen® unter relativem Zeit- und Erfolgs-
druck zu einer koordinierten, strukturier-
ten arbeitsteiligen Entscheidungsfindung
gefiihrt werden.

Mit der zeitlichen Ausgestaltung dieses
Lehrplanspieles von insgesamt ca. 24 Un-
terrichtseinheiten (erster Tag von 08.00 bis
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23.00 Uhr, zweiter Tag von 09.00 bis 19.00
Uhr) war auch eine erhebliche physische
und psychische Belastung der Teilnehmer
verbunden, die auf Grund der Dauer des zu
erwartenden Realeinsatzes wihrend der
EURO mehr als realistisch schien.

Am letzten Tag der Ausbildung erfolgte
eine umfassende Evaluierung der Fiih-
rungsausbildung, bei der Teilnehmerinnen
und Teilnehmer, Beobachter und die
Ubungsleitung (Gesamtiibungsleiter und
taktischer Ubungsleiter) ihre Riickmel-
dungen und Eindriicke einbrachten. Bei
dieser Evaluierung wurden vor allem die
»lessons learned* des Planspieles zu den
Dimensionen Fiithrungsorganisation, Fiih-
rungsverfahren und Kommunikation
(innerhalb der Stibe und zum jeweils
anderen Stab) reflektiert.

4. PLANSPIEL — ERFAHRUNGEN

4.1. FUHRUNGSORGANISATION

Auf Grund der unterschiedlichen Aufgaben
von Fiihrungs- und Einsatzstab ergaben
sich teilweise unterschiedliche Erfahrun-
gen, auf die nachfolgend eingegangen wird.

4.1.1. FUHRUNGSSTAB

AUFBAUORGANISATION
Die fiir die Ubung eingenommene Beson-
dere Aufbauorganisation (BAO) im Fiih-
rungsstab zur Bewiltigung der Einlagen
hat sich grundsétzlich bewihrt. Insbeson-
dere die Zusammenarbeit mit den Fiih-
rungskriften anderer Behorden, des Bun-
desheeres und der Blaulichtorganisationen
im Rahmen der integrierten Stabsarbeit
wurde als sinnvoll erkannt, zumal die Ent-
scheidungstriger bei vielfach unterschied-
lichen behordlichen Zustindigkeiten an
einem Tisch entsprechend rasch reagieren
konnten.

Bewihrt haben sich auch die Einrich-
tung eines Leiters der Stabsarbeit zur

Steuerung des Prozesses (,,Moderator*,
dazu siehe sogleich unten Punkt 4.1.1. —
Ablauforganisation) sowie die Besetzung
der Funktionen S2 und S3 zur Sicherstel-
lung der Lagefiihrung und der daraus fol-
genden behdrdlichen Entscheidungen
(Verfassen von Behordenauftragen, Bear-
beitung von rechtlichen Problemstellun-
gen etc.).

Eine permanente Anwesenheit
aller Verantwortungstréger im
Fiihrungsstab war zudem
wenig sinnvoll und ist auch
nicht realistisch.

Diese Entwicklung wurde seitens der
Ubungsleitung fiir die Realsituation vor-
hergesehen, aus spieltechnischen Griinden
(moglichst intensive Erfahrung aller im
Fiihrungsstab tatiger Verantwortungstra-
ger) allerdings wihrend der Ubung anders
gehandhabt. Im Ergebnis wird auch fiir
den Fiihrungsstab ein ,,Dienstplan® mit
Anwesenheitserfordernissen und Erreich-
barkeiten zu erstellen sein.

Die Zusammensetzung des Fiithrungs-
stabes in voller Stirke wird fiir den Spiel-
tag unmittelbar vor und nach dem Spiel,
sowie — situativ nach Auswertung der
ersten Erfahrungen mit den Public Vie-
wing Bereichen und den Fanmeilen — ver-
mutlich ausreichen. AuBerhalb dieser
»Spitzenzeiten™ wird die Einrichtung eines
behordlichen Permanenzdienstes (vor
allem zur Wahrnehmung der Funktionen
S2 und S3) geniigen. Der Fiihrungsstab
wird sonst — je nach Auftrag des behordli-
chen Einsatzleiters — vor allem bei den
vom Einsatzstab vorzubereitenden Lage-
vortrdgen zur Unterrichtung® zu fest-
gelegten Zeiten (z.B. ,,Morgen- und
Abendlage®) zusammentreffen. Auch der
Fiihrungsstab ist mit entsprechendem Fiih-
rungsunterstiitzungspersonal in ausrei-
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ABLAUFORGANISATION
Als sinnvoll hat sich die Einrichtung einer
eigenen Meldesammelstelle, die von der
Stabsrdumlichkeit des Fiihrungsstabes
allerdings getrennt eingerichtet werden
sollte, erwiesen. Schliissel zu einer struk-
turierten Vorgangsweise der Informations-
verarbeitung und damit zum Erfolg ist die
Befassung des Fithrungsstabes mit dem
Wesentlichen.’ Daraus ist abzuleiten, dass
aus den (vielfach via EPS-Web)* einlan-
genden Informationen Wesentliches von
Unwesentlichem zu trennen ist. Dabei hat
sich auch im Fiihrungsstab die Funktion
eines Leiters der Stabsarbeit (,,Modera-
tor*) besonders bewihrt, der dabei stets im
Auftrag des behordlichen Einsatzleiters
agiert. Dieser Bedienstete sollte zusitzlich
zu seiner grundsitzlichen Funktion der
Prozesssteuerung in der Lage sein, einlan-
gende Informationen so zu filtern, dass
tatsdchlich das fiir den Fiihrungsstab We-
sentliche erfasst und im Stab bearbeitet
wird.

Das bedeutet nicht, dass dadurch Infor-
mationen dem Fiithrungsstab vorenthalten
werden sollen.

Durch die Aktivierung von
EPS-Web erhilt auch im
Fiihrungsstab jedes Mitglied
Zugang zu samtlichen
Informationen.

Diese Moglichkeit des Zugriffes zum
EPS-Web hat sich grundsitzlich bewéhrt,
allerdings ist die vielfach bei den Ubun-
gen gewihlte Darstellung via Videobeamer
auf eine Projektionsfliche zu hinterfragen.
Positiv dabei ist die (gleichzeitige) Mog-
lichkeit, alle Informationen ,,auf einen
Blick* zu erhalten. Negativ dabei ist die
beobachtbare Tendenz, sich — speziell im
Fithrungsstab — auch mit operativ-takti-
schen Fragen zu befassen, deren Bewilti-
gung Aufgabe des Einsatzkommandanten

und des Einsatzstabes sind. Speziell daftir —
namlich zur Filterung dessen, was denn
nun fiir den Fiihrungsstab relevant ist — ist
die Funktion des Leiters der Stabsarbeit
(,,Moderators*) von groBer Bedeutung.

Auch der Frage der rdumlichen Situation
und der Ausstattung mit technischen Kom-
munikationsmitteln (Telefon, Funk) ist
entsprechendes Augenmerk zuzumessen.
Die rdumliche Situation ist naturgeméaf
von den vorhandenen Madglichkeiten
abhéngig, jedoch sollte neben dem Fiih-
rungsstabsraum auch (mindestens) eine
zweite Rdumlichkeit zur Abhaltung von
Besprechungen bzw. Durchfiihrung von
Planungsarbeit vorgesehen werden.

Als hilfreich hat sich zudem erwiesen,
im eigentlichen Stabsraum des Fiithrungs-
stabes keinen Funkverkehr mitzuhdren
bzw. auch Telefone nur in ,,passiver Form*
(nach Vermittlung durch die Meldesam-
melstelle) zu beniitzen. Als Nebenstelle
nach ,,aullen® ist die Erreichbarkeit der
Meldesammelstelle als ausreichend beur-
teilt worden.

4.1.2. EINSATZSTAB

AUFBAUORGANISATION
Auch fiir den Einsatzstab hat sich die
iibungsméfBig vorgesehene, integrierte
BAO grundsitzlich bewéhrt.”

Die Funktionen des Einsatzkommandan-
ten und des Leiters der Stabsarbeit sollten —
bei komplexen Lagen jedenfalls anzustre-
ben — ebenfalls getrennt wahrgenommen
werden. Das ergibt sich aus dem unter-
schiedlichen Verstindnis der Rollen. Wéh-
rend der Einsatzkommandant als Ge-
samtverantwortlicher fiir die operative
Fiihrung des Einsatzes Kapazititen (,,einen
freien Riicken*) zur Wahrnehmung dieser
Verantwortung benétigt, ist der Leiter der
Stabsarbeit als Prozessverantwortlicher fiir
die koordinierte und strukturierte Informa-
tionsverarbeitung, die Planung der Stabs-
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arbeit und die Aufbereitung der Entschei-
dungsgrundlagen verantwortlich. Seine
Aufgabe ist der ,,Blick auf das System
Stab“**. Er muss imstande sein, die Ar-
beitsabldufe zu reflektieren und aus den
Folgerungen entsprechend zu optimieren.

Ebenso eindeutig war festzustellen, dass
aus denselben Griinden die Funktion des
S3 bei komplexen Lagen nicht zugleich
mit der des Leiters der Stabsarbeit ver-
kniipft sein sollte (diesbeziiglich siehe
auch Punkt 4.2., Fithrungsverfahren und
Stabsarbeit). Der Leiter der Stabsarbeit ist
bei entsprechender Belastung durch Einla-
gen nicht mehr imstande, das Sachgebiet 3
gleichsam ,,mitzufiihren*.

Auf Grund der Anzahl der
Stabsmitglieder — insbe-
sondere bei integrierten

Stiben — kommt der
riumlichen Aufteilung der
Sachgebiete besondere
Bedeutung zu.

Idealerweise sind alle Sachgebiete in
rdumlicher Nahe untergebracht — anzustre-
ben ist eine Zusammenfassung jener Sach-
gebiete (Stabsbereiche), die durch ihre
Aufgabennihe verstiarkt zusammenarbei-
ten miissen, wie die Sachgebiete 2, 3 und
5, sowie 1 und 4. Das Sachgebiet 6 ist bei
der Meldesammelstelle angesiedelt und
von den anderen Sachgebieten getrennt
einzurichten (Larmentwicklung). Die Auf-
stellung von mobilen Trennwéinden kann
dabei sinnvoll sein. Jedenfalls ist sicherzu-
stellen, dass das ,,Leben in der Lage* — mit
jederzeitigem Zugang zur Lagedarstellung
(Lagekarten) — moglich ist.” Ebenso sind
zusétzliche Besprechungsraumlichkeiten —
vor allem fiir die Durchfiihrung von Pla-
nungsaufgaben — auflerhalb des gemein-
samen Stabsraumes vorzubereiten und
entsprechend einzurichten (Lagekarten,
Beamer, PC bzw. Laptop).

Eine besondere Bedeutung im Einsatz-
stab kommt dem Sachgebiet 2 zu. Wird
dieses Sachgebiet in erster Linie zur Lage-
darstellung bzw. Lagefiihrung verwendet,
dann wird man in aller Regel mit Bediens-
teten mit OEA-Erfahrung®® auskommen.
Wird — wie in den RFbL grundsétzlich
vorgesehen®” — das Sachgebiet 2 auch zur
Beurteilung der Gefahren- und Schadens-
lage herangezogen (bzw. in der polizeili-
chen Ubersetzung: Beurteilung des Gegen-
iibers), dann wird regelmiBig bei Lagen
mit Kriminaldienst- bzw. Verfassungs-
schutzbezug mit den aus der OEA vorge-
sehenen Bediensteten nicht mehr das Aus-
langen gefunden werden. Dann ist die
Funktion des S2 im Einsatzstab durch
einen Bediensteten des LKA bzw. des LVT
(das in der allgemeinen Aufbauorganisation
[AAO] der Sicherheitsdirektion zugeordnet
ist) wahrzunehmen bzw. sicherzustellen,
dass ein Bediensteter dieser Bereiche im
Sachgebiet 2 titig wird. Dies deshalb, um
im operativen Bereich die Stabsarbeit aus
allen Bereichen heraus nach dem Fiih-
rungsgrundsatz ,,Einheit der Fiihrung*
ganzheitlich gewéhrleisten zu kénnen.

Dariiber hinaus hat sich
erwiesen, dass die Qualitdit der
Lagefiihrer von mafgeblicher
Bedeutung fiir die iibersicht-
liche Darstellung der Lage ist.

Die personelle Dotierung des Sachge-
bietes 2 und die Ausbildung der Lagefiih-
rer (EDV-Kenntnisse, Selbstdndigkeit in
der Eintragung von Vorfillen, taktische
Zeichen) sind daher besonders zu bertick-
sichtigen.

Bei der Organisation des Sachgebietes 3
hat sich die Einteilung von Offizieren mit
umfangreichem Uberblickswissen iiber
die polizeiliche Arbeit (Einsatz, Verkehr,
Kriminaldienst) als S3 bewihrt. Die
Erginzung des Sachgebietes 3 mit Spezia-
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listen — vor allem aus den Bereichen Ver-
kehr, Kriminaldienst und Sondereinsatz-
krifte (z.B. erfahrene E2a-Beamte) — ist
zur Sicherstellung einer substanziellen
Beurteilung der Lage unbedingt erforder-
lich (S3 — Verkehr, S3 — Kriminaldienst,
S3 — EKO COBRA etc.).

Eine besondere Herausforderung beim
Planspiel stellte die Integration der ent-
scheidungsbefugten Vertreter der Blau-
lichtorganisationen (Rotes Kreuz, Feuer-
wehr, Land) sowie des Osterreichischen
Bundesheeres in den Einsatzstab dar.*

Die grundsitzliche Idee bei der Ubungs-
anlage war, diese Bediensteten als Teil des
Sachgebietes 3 (als eigene S3-Zelle) voll-
stindig (und nicht nur im Rahmen der
Fachgruppe®) in den Einsatzstab und die
Einsatzfilhrung zu integrieren. Dies
gelang auf Grund der rdumlichen Situa-
tion nur zum Teil bzw. wurde anlassbezo-
gen — durch Einbeziehung bei der Bewilti-
gung einschlidgiger Lagen — versucht.
Dariiber hinaus war bei den Stabsmitglie-
dern auch fallweise die Unsicherheit zu
erkennen, welche Rolle die Bediensteten
dieser Organisationen im Stab eigentlich
einnehmen sollten (und zwar speziell
dann, wenn — vordergriindig — nur polizei-
liche Lagen zu bearbeiten waren). Dazu
sind unterschiedliche Zugéinge moglich,
die auch bei den Reflexionen kontrover-
siell diskutiert wurden.

Meines Erachtens scheint der Weg der
Integration in das Sachgebiet 3 bei mogli-
chen multidisziplindren Lagen trotzdem
richtungweisend zu sein, weil es einen
(vor allem affektiven) Unterschied macht,
ob man nur als Experte einer Fachgruppe
(was vielfach als ,,Duldung® empfunden
werden kann) hinzugezogen oder als voll-
wertiges Mitglied eines Stabes auf ,,glei-
cher Augenhohe™ in die Stabsarbeit einbe-
zogen wird. Diese Integration ist vor allem
durch eine addquate Raumlosung, aber
auch durch entsprechenden Informations-

austausch (,,Lagevortrdge zur Unterrich-
tung®) anzustreben.

Einmal mehr hat sich auch gezeigt, dass
die rdumliche Anordnung der Sachgebiete,
die Positionierung der Lagedarstellung im
Stab und damit die Qualitdt der Kommuni-
kation innerhalb des Stabes von besonde-
rer Bedeutung sind.

Eine erhebliche ressourcen-
mdpige Herausforderung in
der Realsituation EURO 2008
wird die Sicherstellung der
Schichtfihigkeit des
Einsatzstabes sein.

Bereits beim Planspiel wurde deutlich,
dass die zu erwartenden Belastungen bei
einer Haufung einschligiger Lagen nur
durch entsprechende (vorausschauende)
Dienstplangestaltung zu bewiltigen sind.
Die Dienstplangestaltung einschlieBlich
der langfristigen Kriftevorbereitung ist —
insbesondere im Hinblick auf die zu
erwartende Einsatzdauer von etwa drei
Wochen bei der EURO 2008 — Kernauf-
gabe des S1. Seine Planungen sind die
wesentliche Grundlage fiir die Beurteilung
der eigenen Lage und die Einsatzfiihrung
des S3. Eine Zusammenfassung von Sach-
gebieten nach den Vorgaben der RFbL*
wird daher erforderlich sein. Die Funktio-
nen des S2 und S3 samt Unterstiitzungs-
personal im Einsatzstab werden wohl per-
manent besetzt sein miissen.

Die stindige Anwesenheit von Vertre-
tern der Sachgebiete 1 und 4, bzw. 5 und 6
im Einsatzstab wird hingegen nicht immer
erforderlich sein. Deren Funktion kann bei
langerer Einsatzdauer auch aus der Linien-
funktion heraus wahrgenommen werden.
Eine permanente Erreichbarkeit ist aller-
dings sicher zu stellen.

Der Leiter des Sachgebietes 6 hat neben
der grundsitzlichen Verantwortung fiir die
technische, organisatorische und rdumli-
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che Einrichtung der Stibe vor allem die
Meldesammelstelle zu fithren (dazu siehe
sogleich unten). Auch fiir die Meldesam-
melstelle ist personell entsprechend vorzu-
sorgen, so dass zu den ,,Spitzenzeiten
entsprechende Ablosen sichergestellt sind.
Bei entsprechender Einlagen(Vorfalls-)
dichte ist ein ldnger als drei Stunden dau-
ernder Einsatz am Funk, Telefon oder PC
bei voller Konzentration kaum moglich.

ABLAUFORGANISATION

Dem Sachgebiet 6 ist — wie ausgefiihrt —
die Meldesammelstelle zugeordnet, die
ebenfalls — wie beim Fiihrungsstab — ge-
trennt vom gemeinsamen Stabsraum un-
tergebracht werden sollte. Diese Vorgangs-
weise hat sich bei sdmtlichen, bis zum
Zeitpunkt des Verfassens dieses Aufsatzes,
durchgefiihrten Planspielen bewihrt.

Mehr noch als beim Fiihrungsstab ist
allerdings die Bewertung und damit Filte-
rung der — umfangreichen — Informations-
einginge von Bedeutung. Hier zeigte sich,
dass zur Sicherstellung eines strukturier-
ten Fithrungsverfahrens im Einsatzstab —
speziell unter Beriicksichtung der zeitli-
chen Komponente — bereits bei der Melde-
sammelstelle erkannt werden muss, wel-
che Informationen einer schleunigen
(sofortigen) Beurteilung (Entscheidung)
bediirfen und welche Informationen einem
stabsdienstlichen Fiihrungsverfahren un-
terzogen werden konnen. Eine entspre-
chende personelle Dotierung der Melde-
sammelstelle ist sicherzustellen. Dabei ist
die Verwendung von moglichst einsatzer-
fahrenen Bediensteten anzustreben.

Gem. RFDbL sind sdmtliche Informatio-
nen grundsitzlich dem Leiter der Stabsar-
beit vorzulegen, der die entsprechende
Zuweisung an die Sachgebiete (meist
Sachgebiete 2 und 3) zu verfiigen hat. Aus
den Planspielen hat sich bisher ergeben,
dass — speziell bei mehreren unter Zeit-
druck zu bewiltigenden Einlagen — der S6

zur direkten Erledigung von Routinevor-
gingen jedenfalls befugt sein sollte, da der
Leiter der Stabsarbeit mit einlangenden
Meldungen tiberfrachtet wird.

Daher sind auch fiir das Sach-
gebiet 6 Bedienstete heranzu-
ziehen, die iiber Einsatzfiih-
rungserfahrung verfiigen.”

Ebenso wird dem S3 bei zeitkritischen
Entscheidungen eine entsprechende Auto-
nomie in der Erlassung von Auftrigen
(meist per Funk oder Telefon) an die
Kommandanten der Einsatzabschnitte
zukommen miissen. Dabei ist das Zusam-
menwirken von Stabschef, S2, S3 und S6
maligebend.

Diese Vorgangsweise sollte allerdings —
wie beim Fiihrungsstab — nur nach bewuss-
ter Reflexion und Entscheidung des Ein-
satzkommandanten (nach Absprache mit
dem Leiter der Stabsarbeit) erfolgen, der
seine Befugnis zur Willensbildung (als
Ausfluss seiner Kommandantenverantwor-
tung) damit delegiert.

Vorteil dabei kann sein, dass laufende
Einsitze und ,,eindeutige zu beurteilende
Sachverhalte ,,herausgefiltert und relativ
rasch direkt erledigt werden konnen.
Dadurch wird der gesamte Stab (vor allem
die in aller Regel am stirksten betroffenen
Sachgebiete 2 und 3) entlastet, der seine
planende Aufgabe stabsdienstlich zur
Bewiltigung der anderen — einer tieferen
Beurteilung zuginglichen — Lagen effi-
zienter wahrnehmen kann.

Nachteil dabei kann sein, dass fiir Kom-
mandant und Stabschef der Uberblick iiber
die Gesamtlage verloren geht bzw. es zu
Situationen kommen kann, wo es zu ande-
ren Entscheidungen gekommen wire,
wenn die Information dem Leiter der
Stabsarbeit vorgelegt worden wire.

Aus diesen Erfahrungen ist im Ergebnis
abzuleiten, dass innerhalb des Sachgebie-
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tes 3 (Einsatzfiihrung), eine Teilung in
einen mit der ,,laufenden Einsatzfiihrung®
befassten Bereich (S3 — laufende Ein-
satzfiihrung) und einen Planungsbereich
(S3 — Planungsaufgaben) sinnvoll sein kann.

Diese Teilung sollte anlassbe-
zogen durch den Leiter der
Stabsarbeit verfiigt werden.

AuBlerdem ist zusétzlich eine bewusste
Entscheidung iiber die Filterung von ein-
langenden Informationen (wer kann welche
Entscheidungen néchst der Meldesammel-
stelle sofort treffen) durch den Einsatz-
kommandanten im Wege des Leiters der
Stabsarbeit herbeizufiihren.

Entscheidend beim Prozess ,,Stabsarbeit
ist die Kommunikation der Stabsmitglieder
untereinander (Stabsarbeit ist Kommunika-
tion!) — vom Leiter der Stabsarbeit bis zu
den Bediensteten der Fiihrungsunterstiit-
zung. Nirgendwo wird die Bedeutung von
Stabsarbeit als Teamarbeit so deutlich wie
bei der Bewiltigung einer Anzahl dynami-
scher und komplexer Lagen.

4.1.3. LAGEFUHRUNG/LAGEDAR-
STELLUNG

Eine der mafgeblichsten Erfahrungen der
Planspiele ist, dass eine aktuelle, {ibersicht-
liche Lagedarstellung, die fiir jedermann
zuginglich und so weit wie moglich
,»selbst erkldrend® ist, entscheidend zur
erfolgreichen Bewiltigung von Lagen bei-
trigt. Das Einsatzprotokollierungssystem
als Mittel zur Lagedarstellung hat sich —
wie auch in einschldgigen Ausbildungen
immer wieder gelehrt wird — als ungeeig-
net erwiesen. Die ,,Aktualitdt® ist ,,bild-
schirmgrofenabhingig*, die Schrift klein,
die Darstellung fiir eine Visualisierung
nicht geeignet. Das EPS-Web kann Her-
vorragendes leisten (vor allem im Bereich
Kommunikation, Dokumentation, Uber-
sicht, Zuweisung von Aufgaben zu Sachge-

bieten, etc.), fiir eine Lagedarstellung bzw.
Lagefiihrung im eigentlichen Sinn sind
jedoch andere Werkzeuge heranzuziehen.

Die Lagedarstellung ist sowohl im Fiih-
rungs- als auch im Einsatzstab erforder-
lich. ODb eine fiir beide Stibe gemeinsame
Lagedarstellung sinnvoll sein kann, ist
anlassbezogen zu beurteilen und héngt
auch von den rdumlichen Mdglichkeiten
ab. Vorteil dabei kann sein, dass einlan-
gende Informationen nur einmal visuali-
siert werden miissen. Nachteilig kann sich
auswirken, dass der Zugang zur aktuellen
Lagedarstellung — vor allem bei entspre-
chender GroBe beider Stibe — mit erhebli-
chem Aufwand, vor allem auch mit ent-
sprechender Ortsverdnderung der die
Information suchenden Stabsmitglieder —
verbunden sein wird.

Nach den Erfahrungen beim
Planspiel scheint eine
getrennte Lagefiihrung/Lage-
darstellung jeweils im Fiih-
rungs- und Einsatzstab prakti-
scher und einfacher zu sein.

Die Lagedarstellung kann in Form eines
computerunterstiitzten Systems erfolgen
(Google-Earth, Excel etc.) oder auf andere
Weise (Lagekarten mit Darstellungen und
Einzeichnungen, Flip-Chart, ausgeplottete
Ubersichtspline) vorgenommen werden.
Werden computerunterstiitzte Systeme
eingesetzt, ist jedenfalls die entsprechende
Redundanz (Ausfallsicherheit) sicherzu-
stellen. Bei den computerunterstiitzten
Systemen kommt hinzu, dass meist nur
eine Projektionsfliche (Wand) vorhanden
ist und die Darstellung mehrerer Lagen
gleichzeitig — auller bei Ausdruck in ent-
sprechender Grofle — nicht moglich ist.
Qualitdt und Veranschaulichung der Lage-
darstellung hiangen bei der Verwendung
computerunterstiitzter Systeme zudem
nicht unerheblich von den EDV-Kenntnis-
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sen des Lagefiihrers ab. Bei einer iiber drei
Wochen dauernden Lage wird dies nicht
immer leicht sicherzustellen sein.

Als effizient hat sich die
Lagedarstellung dann
erwiesen, wenn — auch nach
lingerer Abwesenheit eines
Stabsmitgliedes — das Wieder-
einfinden in die aktuelle Lage
ohne tiefgehende Erklirungen

maoglich war.

Mit anderen Worten: Nur die Visualisie-
rung samtlicher Lagen ,,auf einen Blick*
mit aktuell gefolgerten — und festgehalte-
nen — MaBnahmen gewihrleistet das
,Leben in der Lage®.

Meines Erachtens ist die (,,mechani-
sche®) Visualisierung der Lage mit Kar-
tenmaterial, Oleaten, die Verwendung von
Flipchart fiir die jeweiligen Lagen, ausge-
plottete Formulare und die Beniitzung von
Pin-Wénden in hohem Malle geeignet, ein
aktuelles Lagebild zu erzeugen.

Insbesondere die Sachgebiete 2 und 3
sollten zusétzlich zur tibersichtlichen
Abarbeitung von einzelnen Lagen mittels
Flip Chart iiber geeignetes Kartenmaterial
verfiigen. Dazu gehort eine Ubersichts-
karte des Bundeslandes (Sicherstellung
der Gesamtiibersicht) und von Karten mit
grofBerem MaBstab fiir Stadien, Spielstét-
ten, Innenstadtbereiche, neuralgische
Punkte, etc. Sinnvollerweise sind sowohl
durch den S2 als auch durch den S3 Lage-
karten zu fithren. Wiahrend auf der S2
Lagekarte z.B. mdgliche Fanbewegungen,
Campingplédtze mit verschiedenen Fan-
gruppen, Spielerunterkiinfte, Trainings-
stitten, etc. darzustellen sind (also das
Gegeniiber, bzw. mogliche Gefdhrdungs-
lagen), sollte die vom S3 zu fiihrende
Lagekarte vor allem die eigene Kriftelage
mit den Einsatzabschnitten und den ver-
fiigbaren Einheiten zeigen.

Auch die eingenommene Struktur (Or-
ganigramm BAO), samt {ibersichtlicher
Darstellung der wichtigsten Erreichbar-
keiten (Telefonnummern, etc.), sollte in
entsprechender Grofe in den Sachgebieten
dargestellt sein (Plakate, Formulare in
AO0). Deren Kenntnis (und Verstidndnis!)
ist durch alle Stabsmitglieder unabding-
bare Voraussetzung fiir eine erfolgreiche
Einsatzfiihrung.

Die Sachgebiete 1 und 4 sollten iiber
Pléane mit Ressourceniibersichten (z.B. in
tabellarischer Form), die ebenfalls deut-
lich wahrnehmbar (Format A0Q) ange-
bracht sein sollten, verfiigen. So ist jeder-
zeit festzustellen, welche Kréfte mittel-
und langfristig zur Verfligung stehen,
bzw. welche Fahrzeuge, Tretgitter, etc.,
vorhanden sind.

4.1.4. MEDIEN- UND OFFENTLICH-
KEITSARBEIT - GEMEINSAMES
PRESSEZENTRUM?

Die grundsitzliche Aufgabenteilung bei
diesem Lagefeld zwischen Fiihrungs- und
Einsatzstab ergibt sich aus der strategi-
schen bzw. operativen Funktion und
scheint auf den ersten Blick evident zu
sein. Dem Fiihrungsstab obliegt — in
Abstimmung mit dem BM.I — die gene-
relle Festlegung der Medienlinie, dem S5
die Pressebetreuung vor Ort.

Aus den Ubungserfahrungen ist abzulei-
ten, dass im Bereich Presse- und Offent-
lichkeitsarbeit eine enge Zusammenarbeit
zwischen den im Fiihrungsstab fiir
Medienarbeit zustindigen Referenten und
dem im Einsatzstab angesiedelten S5
unerldsslich ist. Realiter scheint eine orga-
nisatorische Trennung der Aufgabenberei-
che in diesem speziellen Fall zu hinterfra-
gen, zumal auch andere Behoérden und
Einsatzorganisationen in die Einsatzfiih-
rung involviert sind. Meines Erachtens
scheint in diesem Fall die Zusammenfiih-
rung beider Komponenten (der grundsitz-
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lichen Festlegung der Medienlinie und der
Pressebetreuung) effizienter zu sein.

Dariiber hinaus ist zu iiber-
legen, ob beim Realeinsatz
EURO 2008 nicht ein gemein-
sames Pressezentrum der
Polizei und der involvierten
Behorden und Einsatzorgani-
sationen sinnvoll sein kann.

Damit wiéren in Fortsetzung des Kon-
zeptes der integrierten Stibe auch hier
eine gemeinsame Vorgehensweise und
damit eine einheitliche ,,Sprache* aller
involvierten Behorden und Einsatzorgani-
sationen unter der Gesamtverantwortung
des behordlichen Einsatzleiters gegeniiber
den Medien sichergestellt.

4.2. FUHRUNGSVERFAHREN UND
STABSARBEIT

Die Anwendung des Fiihrungsverfahrens
gem. RFbL (vor allem die Schritte Lage-
feststellung/Lagedarstellung/Beurteilung
der Lage) und der Konnex zur Stabsarbeit
waren Gegenstand des theoretischen Teiles
der Fithrungsausbildung und wurden —
nicht nur aus der Sicht der Vortragenden —
sehr intensiv vermittelt.

Insbesondere wurde seitens des Trainer-
teams versucht, den Nutzen eines struktu-
rierten Fithrungsverfahrens — als Kom-
mandantenverfahren bzw. in Form der
Stabsarbeit — auch dahingehend herauszu-
arbeiten, als nachvollziehbare Entschei-
dungen einem allenfalls im Nachhinein zu
erwartenden Verfahren (z.B. vor Gericht
oder UVS) mit groBerem Erfolg standhal-
ten konnen.

Zugegebenermalen gelang es dem Trai-
nerteam im Erstansatz nur zum Teil, die
einzelnen Schritte so zu vermitteln, dass
sie in — aus Uberzeugung angenommener —
Form innerhalb des Planspieles angewen-
det werden konnten. Dieser im Rahmen

des theoretischen Teiles der Ausbildung
erfolgte Schritt war fiir Trainerteam und
Teilnehmer eine komplexe Herausforde-
rung. Das Zerlegen der einzelnen Schritte
des Fithrungsverfahrens, die Vernetzung
des Fithrungsverfahrens an sich mit dem
Prozess (= die eigentliche Stabsarbeit)
wurde vielfach als zu theoretisch und
detailliert empfunden.

Erst im Rahmen der Planiibung bzw. im
Lehrplanspiel wurden der Mehrwert die-
ses arbeitsteiligen Fiihrungsverfahrens
(und somit der Mehrwert der Stabsarbeit)
in den Sachgebieten sowie Ziel und Zweck
der fiir den koordinierten und strukturier-
ten Prozess erforderlichen Lagevortriage
(Lagevortrag zur Orientierung®, Lagevor-
trag zur Unterrichtung®, Lagevortrag zur
Entscheidung*) weitgehend erkannt.

Die Teilschritte im Fiihrungsverfahren,
z.B. bei der Beurteilung der Lage (Erfas-
sen des Auftrages/der Situation, Beurtei-
lung der Allgemeinen Lage, Beurteilung
der Eigenen Lage, Beurteilung der Gefah-
ren- und Schadenslage bzw. des Gegen-
iibers, Erwéagungen, Entschlussfassung,
Plan der Durchfiihrung) wurden zwar meist
durchgefiihrt, allerdings erfolgte diese
Auseinandersetzung oftmals ,,instinktiv®.*
Die Tendenz, einen Entschluss ,,aus dem
Bauch heraus* zu treffen, war aus Griin-
den der bisherigen polizeilichen Erfah-
rung heraus weit verbreitet (Polizisten
miissen in den meisten Féllen am Einsatz-
ort rasch reagieren und Entscheidungen
innerhalb kiirzester Zeit treffen).

Die Ressourcen (= Fach- und Methoden-
kompetenz der Stabsmitglieder), die in
einem Stab vorhanden sind — und die auch
den Mehrwert gegeniiber dem Prozess der
Entschlussfassung beim Kommandanten-
verfahren ausmachen — wurden dabei
nicht immer in entsprechender Form
geniitzt. Die zu erfassende gedankliche
Leistung, dass auch beim Stabsverfahren
nicht nur die einzelnen Sachgebiete, son-
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dern — parallel dazu — auch der Einsatz-
kommandant und der Leiter der Stabsar-
beit fiir sich permanent die Lage zu beur-
teilen haben, war dabei eine komplexe
Herausforderung.

In diesem Zusammenhang
war auch zu erkennen, dass
der Faktor ,,Zeit“ bei der
Durchfiihrung des Fiihrungs-
verfahrens im Rahmen der
Stabsarbeit vielfach nicht
bewusst beurteilt wurde.*

Oft wurde im Stab vermeidbarer Zeit-
druck kiinstlich erzeugt. Das Gefiihl,
unverziiglich reagieren zu miissen, obwohl
eigentlich — bezogen auf die Funktion von
Stidben — geniigend Zeit zur Beurteilung
der Lage zur Verfligung gestanden hitte,
war vor allem im Anfangsstadium des
Planspieles weit verbreitet. Weiters wurde
deutlich, dass — der iiblichen polizeilichen
Erfahrung folgend — in erster Linie viel-
fach reaktiv, also erst dann agiert wird,
wenn entsprechende Lagen entsprechende
Reaktionen erfordern. Das Erringen der
Initiative — die Entwicklung von mogli-
chen Szenarien mit entsprechenden Hand-
lungsoptionen — war in der bisherigen
polizeilichen Lagebeurteilung noch nicht
in wiinschenswerter Weise ausgepragt.

Die bewusste Beachtung des Zeitfaktors
wurde im Laufe des Planspiels (mit Ein-
wirkung der Ubungsleitung) jedoch sehr
gut herausgearbeitet. Mit fortgeschrittener
Dauer der Ubung wurde seitens der jewei-
ligen Leiter der Stabsarbeit entsprechend
agiert. Aus dem Stab (vor allem der Sach-
gebiete 2 und 3) wurden Planungszellen
mit dem Auftrag herausgeldst, eine Lage-
entwicklung auf Grund aufgetretener Vor-
fille zu antizipieren und z.B. fiir die
»kommende Nacht“ ein Einsatzkonzept zu
erarbeiten. Dieses Einsatzkonzept wurde
dann in einem Lagevortrag zur Entschei-

dung dem Einsatzkommandanten prédsen-
tiert. Parallel dazu wurde der laufende
Einsatz weiter gefiihrt.

Die strukturierte, visualisierte Darstel-
lung des Planes fiir die Stabsarbeit (also
des Plans fiir das Zusammenwirken der
Sachgebiete zur Bewiltigung einer oder
mehrerer Lagen) war allerdings nur in
Ansétzen zu beobachten.”

Das Heranfiihren an die unterschied-
lichen Formen des Fiihrungsverfahrens
als Kommandantenverfahren oder (als ge-
schlossenes oder verkiirztes) Stabsver-
fahren zur Erringung der Initiative gelang
somit im Ergebnis in zufrieden stellender
Form. Auch das Bewusstsein, dass die im
Erstansatz erforderlichen und lagebezogen
unverziiglich zu treffenden Entscheidun-
gen ohnehin in den Einsatzabschnitten
getroffen werden, wurde im weiteren Ver-
lauf des Lehrplanspiels mehr und mehr
deutlich.

Zu erkennen war weiters, dass
das Fiihrungsverfahren im
Fiihrungsstab in der Praxis

von jenem im Einsatzstab
deutlich abweicht.

Wihrend im Fiihrungsstab vielfach eine
moderierte Form der Diskussion mit dem
Stellen der ,,richtigen Fragen* samt Ent-
wicklung von Handlungsoptionen und der
anschlieBenden Umsetzung ausreichend
scheint, ist auf Grund der Anzahl der zu
bewiltigenden taktischen Lagen im Ein-
satzstab die in den RFbL determinierte,
strukturierte Abarbeitung zielfiihrend und —
zukiinftig — mit Nachdruck in sdmtlichen
Formen der exekutiven Fithrungsausbil-
dung zu implementieren.

Im Ergebnis wurde zudem die Form des
,Fihrens durch Auftrag“® weitgehend
umgesetzt. Es war deutlich erkennbar,
dass seitens der behordlichen Einsatzleiter
den Einsatzkommandanten jenes Ver-


http:beobachten.47
http:wurde.46

1/2008

-SIAK-JOURNAL

trauen geschenkt worden ist, die Lagen
weitgehend selbstindig zu bewiltigen. Die
Qualitdt der Kommunikation innerhalb
und zwischen den Stiben, aber auch die
bewusste Auseinandersetzung mit dem
Wesentlichen in den Fithrungsstiben —
woraus sich implizit das Fiihren durch
Auftrag ableiten lieBen — trugen mafigeb-
lich dazu bei.

Aus der Ausgangslage zur Planiibung
ergab sich weiters, dass bei ausreichend
zur Verfiigung stehender Zeit das gemein-
same Erfassen des Auftrages/der Situation
(durch den behordlichen Einsatzleiter
[beh. EL] bzw. Teile des Fithrungsstabes
sowie Einsatzkommandant [EKdt] und
Teile Einsatzstab [EStb]) zur Definition
der gemeinsamen wesentlichen Leistung
und der gemeinsamen Festlegung des Zeit-
strahles anzustreben ist.

4.3. KOMMUNIKATION

Die Kommunikation innerhalb der Stdbe
funktionierte groBtenteils reibungslos,
erkannte Schwichen wurden im weiteren
Ubungsverlauf optimiert.

Auch dabei waren Unterschiede in den
Fithrungs- und Einsatzstdben zu beobach-
ten. Wahrend in den Fiihrungsstidben auf
Grund der geringeren Anzahl der Mitglie-
der und der vorwiegend strategischen Auf-
gabenwahrnehmung regelméafBig fiir einen
Informationsgleichstand gesorgt war,
erwies sich die Situation in den Einsatz-
stiben auf Grund der Dynamik und der
Komplexitdt der zu bewéltigenden Lagen
als weitaus schwieriger. Dabei wurde
abermals die Bedeutung der Funktion des
Leiters der Stabsarbeit deutlich, der das
,,arofle Ganze* iiberblicken und den Stab
gleichsam von auflen betrachten und
beherrschen muss.

Daraus ist abzuleiten, wie notwendig
Lagevortrédge (,,zur Unterrichtung) zum
Informationsaustausch — periodisch und
anlassbezogen — sind, um den Uberblick

iiber die Lage im Einsatzstab zu gewihr-
leisten. Dieser permanente Informations-
austausch ist nicht zu unterschitzen, da er
den Mitarbeitern in den Stiben die Sicher-
heit verschafft, in der Lage zu leben und
innerhalb des Gesamtsystems ,,Stab®
einen mafBgeblichen Beitrag zum Gesamt-
erfolg zu leisten.

Von erheblicher Bedeutung
zur Gewdhrleistung der
(passiven) Kommunikation —
vor allem zwischen Fiihrungs-
und Einsatzstab — erwies sich
das EPS-Web.

Durch Zugang aller Stabsmitglieder
sowohl in Fiithrungs- als auch Einsatzstab
zu diesem Instrument war in beiden Sté-
ben jederzeit gewahrleistet, Informationen
auf aktuellem Stand abzurufen. Zu beach-
ten war dabei lediglich, dass alle einge-
spielten Informationen oder solche, die
direkt an Stabsmitglieder herangetragen
oder auf anderem Weg in die Stibe Ein-
gang gefunden haben, zu irgendeinem
Zeitpunkt die Meldesammelstelle passie-
ren miissen, um in entsprechender Form
dokumentiert zu werden. Darauf Bedacht
zu nehmen fillt ebenfalls in die Verant-
wortung des Leiters der Stabsarbeit, der
auch fiir die strukturierte Informationser-
fassung innerhalb seines Stabes verant-
wortlich ist.*

Nichts desto weniger ist sowohl die
anlassbezogene, als auch die strukturierte
(aktive) Informationsweitergabe (etwa in
Form eines Morgen- und Abendlagevor-
trages) zwischen Fithrungs- und Einsatz-
stab sicherzustellen. MaBigebliche Funk-
tion haben dabei neben dem behdrdlichen
Einsatzleiter zum einen der Vertreter des
Wachkorpers im Fiithrungsstab (meist der
Landespolizeikommandant bzw. der von
ithm entsandte Vertreter) und zum anderen
der Einsatzkommandant. Der Einsatzkom-
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mandant wird in aller Regel — mit Unter-
stiitzung des S3 — bei Lagevortrdgen im
Fithrungsstab referieren, wéhrend der
Landespolizeikommandant als Mitglied
des Fiihrungsstabes die allgemeine Leis-
tungsfahigkeit des Wachkdorpers im Fiih-
rungsstab zu vertreten hat. Auftrige des
Fiihrungsstabes an den Einsatzstab kon-
nen ebenfalls bei diesen Lagevortrigen
erteilt werden. Die schriftliche Kommuni-
kation per EPS-Web kann Besprechungen
und anlassbezogene individuelle Kontakte
zwischen Fiithrungs- und Einsatzstab nicht
ersetzen, sondern nur erginzen.

Zur Sicherstellung der Nach-
vollziehbarkeit sind Auftrige
des Fiihrungsstabes an den
Einsatzstab stets schriftlich zu
dokumentieren.

Mit den dargestellten Varianten (EPS-
Web zur allgemeinen Information, gegen-
seitige Lagevortriage und Auftragserteilun-
gen) konnte bei den durchgefiihrten
Planspielen eine weitgehend reibungslose
und zufrieden stellende Kommunikation
sowohl innerhalb der Stidbe als auch zwi-
schen den Stidben sichergestellt werden.
Besonders bemerkenswert war meiner
Meinung nach zudem der positive und von
hoher Wertschitzung getragene Umgang
innerhalb und zwischen den Stdben in
samtlichen Situationen.

5. ,LESSONS LEARNED*

Aus der Fithrungsausbildung EURO 2008

lassen sich somit — grosso modo — fol-

gende ,,lessons learned” ableiten:

» Die fiir das Planspiel gewéhlte Fiih-
rungsorganisation in integrierter Form
ist fiir die Fiihrung des Einsatzes bei der
EURO 2008 in hohem Mafle geeignet,
weil sie die entsprechenden Verantwor-
tungstrager im Rahmen aller mdglichen
Zustindigkeitsbereiche direkt umfasst

und zu Beteiligten macht.

Begriffsschérfe und das Wissen iiber die

Funktion der BAO gegeniiber der AAO

sind die Voraussetzung fiir eine gemein-

same Sprache.

* Nur eine einfache, fiir jedermann auf
einen Blick erkennbare (visualisierte)
und damit iibersichtliche Lagedarstel-
lung — einschlieBlich des iibersichtlichen
Plans fir die Stabsarbeit — sichert ,,das
Leben in der Lage* und die Moglichkeit
zum Erringen der Initiative.

» Strukturierte und visualisierte Lagevor-
trage (Power Point, Flip Chart) innerhalb
und zwischen den Stiben gewéhrleisten
Informationsgleichstand und Sicherheit
bei der Aufgabenerfiillung.

* Der Leiter der Stabsarbeit ist Verant-
wortlicher des Arbeitsprozesses inner-
halb des Stabes. Er hat das System zu
beobachten und sich in die fachlichen
(taktischen) Belange der Einsatzfiihrung
grundsitzlich nicht einzubringen.

* Dem Erfassen des Auftrages (der Situa-
tion) — vor allem dem Faktor ,,Zeit* zur
Entscheidung, ob eine Lage im Kom-
mandantenverfahren oder im stabs-
dienstlichen Verfahren beurteilt wird,
kommt entscheidende Bedeutung zu.

 Daraus ist abzuleiten, dass innerhalb des
Stabes zwischen der laufenden Einsatz-
fiihrung und dem planenden Element zu
unterscheiden und anlassbezogen flexi-
bel — durch Herauslosen einer Planungs-
zelle mit entsprechendem Auftrag — zu
reagieren ist.

* Neben dem arbeitsteiligen, im Stab durch-
geflihrten Fiihrungsverfahren beurteilen
Kommandanten und Leiter der Stabs-
arbeit immer auch selbst.

* Das Erfassen des Auftrages/der Situa-
tion sollte bei entsprechend zur Ver-
fligung stehender Zeit (vor allem bei
a priori Lagen) nach Moglichkeit von
Fiihrungs- und Einsatzstab (beh. EL und
Teilen des Fiihrungsstabes, sowie EKdt.
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und Teilen des Einsatzstabes) gemein-
sam erfolgen.

 Stabsarbeit ist Kommunikation und
Teamarbeit. Vertrauen in das jeweilige
Konnen des Anderen ist entscheidend.

6. SCHLUSSBEMERKUNGEN

6.1. FIRST’S

Mit dieser Fiihrungsausbildung wurde
zum ersten Mal eine multidisziplinére Ein-
satzvorbereitung fiir Fiihrungskrifte — zu
einem real stattfindenden Ereignis — maf3-
geschneidert entwickelt und umgesetzt.
Dariiber hinaus wurde ein strukturiertes
Modell fiir die Aus- und Weiterbildung
von integrierten Fiihrungssystemen
geschaffen, wodurch die Koordinations-
funktion des Bundesministeriums fiir
Inneres im Staatlichen Krisen- und Kata-
strophenschutzmanagement nach Innen
und AuBen deutlich wahrgenommen wird.

6.2. NUTZEN

Die in die EURO 2008 involvierten Fiih-
rungskrifte, insbesondere die Mitglieder
der Fithrungs- und Einsatzstidbe, werden
affektiv und kognitiv auf ihre Aufgabe
vorbereitet. Durch die maximale Involvie-
rung moglicher Beteiligter wird zudem
organisationsbezogenes Wissen vertieft
und die eigene Handlungskompetenz in
mafgeblicher Weise professionalisiert.
Nicht zuletzt erfolgt mit der Umsetzung
der Fithrungsausbildung EURO 2008 — die
bisher reges Medieninteresse an den
Durchfiithrungsorten hervorgerufen hat —
auch eine Stirkung des Bewusstseins der
Offentlichkeit fiir die integrative Problem-
l6sungskompetenz aller beteiligten Orga-
nisationen.

Ein personliches Wort sei mir abschlie-
Bend noch gestattet: Die Vorbereitung und
Durchfiihrung einer dermaflen komplexen
und dynamischen Ausbildung war fiir die
gesamte Arbeitsgruppe und das gesamte

Trainerteam eine groe Herausforderung.
Nicht immer war uns zu jedem Zeitpunkt
bewusst, ,,wie lange das Leintuch ist, des-
sen Zipfel wir dabei erfasst haben®. Als
Gesamtverantwortlicher der Fiihrungsaus-
bildung EM 2008 war ich von der Ernst-
haftigkeit, dem Engagement und von der
hohen Professionalitit aller Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer aus sdmtlichen Berei-
chen beeindruckt.

ZUSAMMENFASSUNG

Fithrung in komplexen Lagen — wie bei
der EURO 2008 — in integrierten Stiben
erfordert ein gemeinsames Verstidndnis fir
die Prinzipien der Ablauforganisation in
der Entscheidungsfindung. Dabei geht es
nicht um die Bewiltigung von aktuellen
Einzelereignissen durch Einzelentschei-
dungen, sondern vielmehr um eine struk-
turierte Planung in einer der Lage ange-
messenen und vorausschauenden Weise.

Soziale Kompetenz, fachliches
Wissen, Entscheidungsfreude,
vor allem aber gegenseitiges
Vertrauen der jeweiligen Ver-
antwortungstriger sind dabei
ein mafigeblicher Faktor.

Einmal mehr kommt es ganz besonders
darauf an, die Organisationskultur anderer
Organisationen, mit denen eine gemeinsa-
me Einsatzbewiltigung erfolgt, wahrzu-
nehmen, zu bewerten und zu verstehen.
Die Fiithrungsausbildung EURO 2008 ver-
sucht, den dargestellten Anforderungen zu
geniigen und die in der Funktion befindli-
chen Verantwortungstrager in bestmogli-
cher Weise auf ihre Aufgabe vorzubereiten.

Die bisherige Erfahrung zeigt, dass sich
alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer —
sowohl aus dem Bereich der Sicherheits-
behdrden und der Polizei als auch aus
allen anderen beteiligten Behdrden und
Organisationen — mit aulergew6hnlichem
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' Vgl. Dudek, K. (2007). Die Besondere
Aufbauorganisation (BAO) bei der Bewil-
tigung komplexer Lagen, Teil 1, .SIAK-
Journal 1/2007, 15 ff-

2 Vgl § 11 Abs. 2 des Sicherheitspolizeige-
setzes (SPG), BGBI 1991/566 idgF.

* Bundesministerium fiir Inneres (2007).
GZ: BMI-EE 1000/0019-11/2/a/2007, vom
06.04.2007. Richtlinie fiir das Fiihrungs-
system der Sicherheitsexekutive in beson-
deren Lagen (RFbL).

4 Staatliches Krisen- und Katastrophen-
schutzmanagement.

5 Bundesministerium fiir Inneres (2007).
Richtlinie fiir das Fiihren im Katastro-
pheneinsatz.

¢ Zum damaligen Zeitpunkt war die Richt-
linie iiber die Organisation und Zusam-
menarbeit der Sicherheitsexekutive bei
Sonderlagen (RSL), Erlass des BM.I vom
06.04.1998, GZ: 19.755/14-GD/98, ma/3-
gebend. Die RFbL lagen dem Verfasser
erst ab 21. Juli 2006 als grober Rahmen-
entwurfvor (Bundesministerium fiir Inne-
res [2006]. Richtlinie zur Bewdltigung
besonderer Lagen [RbL]).

7 Ich bitte im Sinne einer verbesserten Les-
barkeit um Verstindnis, dass auf geschlech-
terspezifische Formulierung vielfach ver-
zichtet wird. Selbstverstéindlich sind beide

Geschlechter gleichermafien angesprochen.
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8 Gesamtheit von Personen, die an einem
gleichen Ort zu einer bestimmten Zeit ohne
Beziehung zueinander sind, wie beispiels-
weise Wartende an einer Haltestelle
(Haselow, R./Meyer, H. (1997). Massen-
verhalten und polizeiliches Handeln, Hilden/
Rhld., 53).

® Eine grofiere Zahl von Menschen an einem
bestimmten Ort, die durch eher zufdillige,
zumeist unvorhersehbare Ereignisse (veran-
lasst), zu Aktionen schreitet, ist eine akti-
vierte Menge, die man Masse nennt. Der
Begriff',, Masse *“ bezeichnet also aktivierte,
gefiihlsmdfig engagierte Menschenan-
sammlungen, wie z.B. die Zuschauer bei
einem Fufballspiel (Haselow, R./Meyer, H.
[1997]. Massenverhalten und polizeiliches
Handeln, Hilden/Rhld., 53 f).

1 Unterrichtsform mit situativem Wechsel
zwischen Vortrag und Diskussion.

" Das Fiihrungsverfahren ist ein zielge-
richteter, in sich abgeschlossener Denk-
und Handlungsablauf, durch den ein vor-
liegender Auftrag zum Erreichen des vor-
gegebenen Zieles schrittweise zu konkreten
Handlungsanweisungen fiir Nachgeord-
nete aufgearbeitet, die Handlungsanwei-
sungen den betroffenen Nachgeordneten
vermittelt und die Vollziehung der Hand-
lungsanweisungen kontrolliert wird.

Vgl. Bundesministerium fiir Inneres (2007).

Engagement, groBer Ernsthaftigkeit und ungeachtet der Linienfunktion auf man-
hoher Professionalitdt — an der Fithrungs-
ausbildung beteiligten. Die Tatsache, sich dient hohe Anerkennung.

ches Neue in dieser Tiefe einzulassen, ver-

Erlass GZ: BMI-EE 1000/0019-11/2/a/2007.
Richtlinie fiir das Fiihrungssystem der
Sicherheitsexekutive in besonderen Lagen
(RFBL), Punkt 8.

2 Abhdngig von der verfiigharen Zeit
sowie der Qualitdt von Kommandanten
und Stab, gelangt das Fiihrungsverfahren
in drei verschiedenen Arten zur Anwen-
dung, ndmlich als

Typ A — geschlossenes Stabsverfahren,
wobei alle Fiihrungsgrundgebiete Vollbei-
trige zu liefern haben (abgeschlossene
Stabsarbeit),

Tp B — verkiirztes Stabsverfahren, wobei
alle Fiihrungsgrundgebiete Teilbeitrdige zu
liefern haben (ergdinzende Stabsarbeit),
Tp C — Kommandantenverfahren, wobei
der Stab lediglich Ergdnzungen zu liefern
und zuzuarbeiten hat (ergdnzende Stabsar-
beit im Sinne des Korrektivs),

vgl. insbesondere Meurers, B. (2004). Fiih-
rungsverfahren auf Ebene Bataillon und
Brigade. Truppendienst, Punkt 4.1.4., Wien,
115.

3 Vgl Bundesministerium fiir Inneres
(2005). Endbericht Projektteam UEFA-
EURO 2008. Punkte 5.3. ff, 62 (Endbe-
richt), Wien. Mit dem nunmehr verfiigten
Erlass fiir die Vorbereitung und Planung
des Einsatzes anldsslich der Fuf3ball-Euro-

pameisterschaft 2008 wurde die Fiihrungs-
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struktur jedoch gedndert. Die dort ange-
fiihrte Struktur entspricht nunmehr der
beiibten Fiihrungsorganisation (GZ: BMI-
EE-1911/0055-Z54/2007, v. 16.11.2007).

" Die ,,richtigen *“ Dinge tun.

s Die Dinge ,,richtig“ tun.

Vol Dudek, K. (2007). Die Besondere
Aufbauorganisation (BAO) bei der Bewil-
tigung komplexer Lagen, Teil 2, .SIAK-
Journal 2/2007, 44 ff

" Vgl. Dudek, K. (2007). Die Besondere
Aufbauorganisation (BAO) bei der Bewil-
tigung komplexer Lagen, Teil 2, .SIAK-
Journal 2/2007, 53 ff-

8 Vgl Strondl, R. (2007). E-Mail vom
05.09.2007, im Zusammenwirken mit den
involvierten Organisationseinheiten des
BM.I.

Y Zu grundsdtzlichen Uberlegungen hin-
sichtlich der Funktion integrierter Stibe
vgl. Dudek, K. (2007). Die Besondere Auf-
bauorganisation (BAO) bei der Bewdlti-
gung komplexer Lagen, Teil 1, SIAK-Jour-
nal 2/2007, 47 ff-

2 Diese Bezeichnung ist ,,materiell zu
verstehen, da in den involvierten Lindern
die genauen Bezeichnungen dieser Orga-
nisationseinheiten (geringfiigig) voneinan-
der abweichen.

* Darunter ist nachstehende Einlagenge-
staltung zu verstehen: Von einer Metaein-
lage (sog. event), z.B. alkoholisierte Fuf3-
ballfans, werden weitere Teileinlagen (sog.
incidents) heruntergebrochen, z.B. ,, aus-
rdumen *“ von Supermarktfilialen, Sachbe-
schédigungen an Fahrzeugen etc.

2 Eine akute Masse entsteht durch ein aus-
losendes Moment, z.B. eine Form der Agi-
tation, eine grofie Gefahr oder eine als
Bedrohung empfundene Polizeiaktion. Der
Einzelne ist nur mehr bedingt oder tiber-
haupt nicht mehr ansprechbar. Vgl. Bun-
desministerium fiir Inneres. Sicherheits-
akademie, Psychologischer Dienst (2007).
Fiihrungsausbildung EURO 2008. PPP
Massenpsychologie, Wien.

2 Durch ,,Aufheizen” der Gefiihle oder
durch ein Vorkommnis kann eine Masse zur
gewalttitigen Masse werden. Der Einzelne
ist dabei nicht mehr ansprechbar. Personli-
che Verantwortung und Unrechtbewusstsein
schwinden. Vgl. Bundesministerium fiir
Inneres. Sicherheitsakademie, Psychologi-
scher Dienst (2007). Fiihrungsausbildung
EURO 2008. PPP Massenpsychologie.

* Unvorhersehbare Lagen.

* Planbare Lagen.

* Vgl. Dudek, K. (2007). Die Besondere
Aufbauorganisation (BAO) bei der Bewil-
tigung komplexer Lagen, Teil 1, .SIAK-
Journal 1/2007, 19 ff-

7 Im Vergleich zur urspriinglichen Bedeu-
tung des Begriffs als geordnetes Gefiige
hat sich der mit der Bezeichnung System
verbundene Bedeutungsumfang zu einer
umfassenden Systemtheorie sowohl im
Sinne 1. einer Prdzisierung (als auch 2.
einer Verallgemeinerung) gewandelt. Zu
1.: Die Prdzisierung liegt darin, dass sich
der Bedeutungsschwerpunkt vom blofien,
gegebenenfalls hierarchisch gegliederten
Nebeneinander von Systemteilen durch
deren wechselseitige funktionale Bezie-
hungen auf die Organisation verlagert
hat, von der statistischen Struktur auf
dynamische Prozesse. Dabei wird eine
reduktionistische Erkldrung, die die Mdg-
lichkeit voneinander unabhdngiger Teile
vertritt, aufgegeben. Stattdessen wird eine
holistische (systemische) Betrachtungs-
weise eingenommen, bei der man ver-
sucht Phinomene von einfachen natiirli-
chen bis hin zu komplexen Bereichen in
ihrer ganzheitlichen Bedeutung zu erfas-
sen: eine Bedeutung, die sich aus der Ver-
netzung von Systemteilen zu einem ein-
heitlichen Ganzen ergibt. Brockhaus
(2006). Enzyklopddie in 30 Bdnden —
Band 26 (SPOT-TALA), Mannheim, 773.
» Dem Szenario wurde der Besuch eines
gefihrdeten Staatsgastes, der sein Kom-

men in drei Tagen angekiindigt hat und der

an einem Spiel ,,seiner Mannschaft teil-
nehmen sowie deren Trainingsstdtten besu-
chen wollte, zugrunde gelegt.

¥ Beispielhaft wurden folgende Einlagen
eingespielt: alkoholisierte Fangruppen,
Bombendrohungen, gefdlschte Karten, Ver-
kehrsunfall mit Strahlenschutzszenario,
Informationsbedarf diverser Medien und
Persénlichkeiten des dffentlichen Lebens,
Vorbereitung von Sprachregelungen fiir die
Presse etc.

* Darunter sind insbesondere Lagebespre-
chungen zur Herstellung des Informations-
gleichstandes zu verstehen (siehe auch
Punkt 4.2.).

3 Als fiir den Fiihrungsstab wesentliche
Aufgaben sind insbesondere die Themen-
felder behordliche Zustindigkeiten, Rechts-
lage, Medienlage, FEinsatzfiihrung aus
strategischer Sicht und Information an
politische Verantwortungstrdiger zu nennen.
2 Einsatzprotokollierungssystem.

¥ Die erforderliche Begriffsschdrfe in der
Bezeichnung neu einzurichtender Einsatz-
abschnitte in deutlicher Abgrenzung zur
Bezeichnung von Dienststellen in der all-
gemeinen Aufbauorganisation sowie das
gemeinsame Verstindnis dieser Begriffe
wurden vielfach erst im Zuge des Ubungs-
verlaufs bewusst.

3 System (griech. systema ,,aus mehreren
Teilen zusammengesetztes, gegliedertes
Ganzes“) das, -s/-e, allgemein: konkretes
(reales, wirkliches) oder ideelles Ganzes,
dessen Teile strukturell oder funktional
miteinander in Beziehung stehen: Prinzip
der Ordnung, nach der etwas aufgebaut
oder organisiert wird. Brockhaus (2006).
Enzyklopddie in 30 Bdnden — Band 26
(SPOT-TALA), Mannheim 2006, 772. Sys-
teme bestehen somit aus verschiedenen
Teilen, wobei die einzelnen Teile in einem
bestimmten Aufbau miteinander vernetzt
sind. Das System selbst verhdlt sich véllig
anders als seine Teile. Ein System ist

immer mehr als die Summe seiner Teile
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oder seiner Subsysteme. Vgl. Nachtnebel, J./
Stanzig, D. (2007). Fiihrungscoaching, PPP 15.
Fiihrungskrdftelehrgang an der .SIAK.

% Vgl. die Aufgaben der einzelnen Sachgebiete 1-6:
Bundesministerium fiir Inneres (2007). Erlass
GZ: BMI-EE 1000/0019-11/2/a/2007. Richtlinie
fiir das Fiihrungssystem der Sicherheitsexekutive
in besonderen Lagen (RFbL). Punkt 10.5.

% Organisations- und Einsatzabteilung eines Lan-
despolizeikommandos.

¥ Vgl. die Aufgaben der einzelnen Sachgebiete 1-6,
Bundesministerium fiir Inneres (2007). Erlass GZ:
BMI-EE 1000/0019-11/2/a/2007. Richtlinie fiir das
Fiihrungssystem der Sicherheitsexekutive in
besonderen Lagen (RFbL). Punkt 10.5.3.

% Zu grundsdtzlichen Uberlegungen hinsichtlich
der Funktion integrierter Stibe vgl. Dudek, K.
(2007). Die Besondere Aufbauorganisation (BAO)
bei der Bewdltigung komplexer Lagen, Teil 2,
SIAK-Journal 2/2007, 48.

¥ Vgl die Aufgaben der Fachgruppe: Bundesmi-
nisterium fiir Inneres (2007). Erlass GZ: BMI-EE
1000/0019-11/2/a/2007. Richtlinie fiir das Fiih-
rungssystem der Sicherheitsexekutive in besonde-
ren Lagen (RFbL). Punkt 10.6.

“ Vgl. zur personellen Ausstattung des Stabes:
Bundesministerium fiir Inneres (2007). Erlass GZ:
BMI-EE 1000/0019-11/2/a/2007. Richtlinie fiir das
Fiihrungssystem der Sicherheitsexekutive in
besonderen Lagen (RFbL), Punkt 10.7.

“ Welche Vorgdnge direkt zu entscheiden und wel-
che dem Leiter der Stabsarbeit vorzulegen sind,
kénnen im Vorhinein oft nicht erkannt werden.
Hier werden der Einsatzverlauf und die Erfahrung
abzuwarten sein.

“ Der Lagevortrag zur Orientierung (durchgefiihrt
durch den Ekdt. bzw. Leiter der Stabsarbeit) dient
der koordinierten Einleitung der Stabsarbeit und
stellt den Beginn des arbeitsteilig durchzufiihren-
den Fiihrungsverfahrens dar. Er beginnt regelmd-
Jig mit dem Erfassen des Auftrages und endet mit
dem Plan fiir die weitere Stabsarbeit. Es werden
dabei jene wesentlichen Faktoren prisentiert, die
zur weiteren Beurteilung der Lage durch die
Jeweiligen Stabsmitglieder erforderlich sind.

“ Der Lagevortrag zur Unterrichtung dient im

Wesentlichen dem Informationsaustausch inner-
halb des Stabes (oder auch zwischen Fiihrungs-
und Einsatzstab). Er ist immer wieder anlassbezo-
gen durchzufiihren. In diesen Besprechungen wer-
den mogliche Einsatzvarianten entwickelt und in
den Stabsbereichen weiter beurteilt. Je nach Situa-
tion ist dieser Lagevortrag durch den Leiter der
Stabsarbeit oder die Leiter der Sachgebiete durch-
zufiihren.

4 Der Lagevortrag zur Entscheidung dient vor
allem der Prisentation moglicher Einsatzvarian-
ten und der Herbeifiihrung der Entscheidung des
Einsatzkommandanten. Er ist grundsdtzlich durch
den Leiter der Stabsarbeit (bzw. nach Delegierung
durch die Leiter der betroffenen Sachgebiete) an
den Einsatzkommandanten zu prdsentieren. Vgl.
Horak R./Baranyai, J./Schweighofer, W./Madner,
E J/Dudek, K. (2007). Aufbau- und Ablauforgani-
sation innerhalb der Stibe, PPP zur Fiihrungs-
ausbildung EURO 2008, Wien.

* Das héingt u.a. auch damit zusammen, dass die
einzelnen Begriffe des Fiihrungsverfahrens im
Zusammenhang mit stabsdienstlicher Abarbei-
tung, z.B. was denn nun unter dem Erfassen des
Auftrages/der Situation konkret zu verstehen ist,
noch nicht vollstindig internalisiert sind. Die
mayfsgeblichen Parameter des Erfassens des Auftra-
ges/der Situation, ndmlich die wesentliche Leis-
tung (= Kernforderung) der Stibe, die bewusste
Auseinandersetzung mit der zur Verfiigung stehen-
den Zeit (,, Zeitstrahl ), die zur Beurteilung zur
Verfiigung steht, und die zu treffenden Sofortmaf3-
nahmen, sind ein Beispiel dafiir.

% Dabei wurde auch die Bedeutung der Einleitung
des Fiihrungsverfahrens deutlich. Die Einleitung
des Fiihrungsverfahrens beginnt mit dem Erfassen
des Auftrages (bzw. der Situation). Dieses Erfassen
des Auftrages (der Situation) ist durch den Einsatz-
kommandanten und den Leiter der Stabsarbeit
durchzufiihren. Dieser Schritt besteht im Wesentli-
chen aus dem Herausarbeiten des taktischen Ziels
(Was miissen wir tun? — beispielhaft: absperren,
umleiten, abdrdingen, fahnden, etc.), der wesentli-
chen Leistung (was ist unsere wesentliche Leis-
tung zur Bewdltigung der Lage? — beispielhaft:

weitere Straftaten moglichst verhindern, den
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Zustrom der Fans zum Spiel gewdhrleisten, den
Staatsgast schiitzen), der Beurteilung des Faktors
., Zeit“ mit Festlegung des Zeitstrahles (wie viel
Zeit haben wir zur Herbeifiihrung einer Entschei-
dung zur Verfiigung?) und den zu verfiigenden
Sofortmafinahmen (beispielhaft: Heranfiihren von
Krdften, Kontaktaufnahme mit dem Fiihrungsstab,
etc.). Aus der zur Verfiigung stehenden Zeit leitet
sich die Entscheidung ab, ob die Beurteilung der
Lage im abgeschlossenen, bzw. verkiirzten Stabs-
verfahren oder im Kommandantenverfahren
durchzufiihren ist. Je nach dem Ergebnis dieser
Entscheidung ist ein Lagevortrag zur Orientierung
an die Leiter der Sachgebiete einzuleiten und der
Plan fiir die Stabsarbeit zu verfiigen, oder die
Lage z.B. im Kommandantenverfahren zu bewdlti-
gen. Aus diesem kommunizierten Erfassen des Auf-
trages ergeben sich die Auftrdge fiir die Beurtei-
lung in den Sachgebieten.

4 Dieser Plan ist durch den Leiter der Stabsarbeit,
der im Rahmen des LVO von ihm an die Leiter der
Sachgebiete prisentiert wird, zu erstellen und
deutlich zu visualisieren (tabellarisch, Format A0).
Er gewdhrleistet vor allem bei mehreren, meist
unterschiedlich zeitkritischen Lagen, (die im ver-
kiirzten oder abgeschlossenen Stabsverfahren

abgearbeitet werden), wann zu welcher Lage der

entsprechende Lagevortrag (LVU, LVE) . fdllig
wird. Damit wird der Uberblick iiber die Anzahl
der ,,im Stab anhdngigen Lagen * und der entspre-
chenden Struktur gewdhrleistet.

® Vgl zum ,, Fiihven durch Aufirag ““: Bundesminis-
terium fiir Inneres (2007). Erlass GZ: BMI-EE
1000/0019-11/2/a/2007. Richtlinie fiir das Fiih-
rungssystem der Sicherheitsexekutive in besonde-
ren Lagen (RFbL), Punkt 8.6., sowie vgl. Dudek,
K. (2007). Die Besondere Aufbauorganisation
(BAO) bei der Bewiltigung komplexer Lagen, Teil
1, .SIAK-Journal 172007, 19 ff. ,, Fiihren durch
Auftrag “ erfordert die Vernetzung von Initiative
und Disziplin. Der Aus- und Fortbildung der Fiih-
rungskrdfte kommt dabei entscheidende Bedeu-
tung zu. Nur, wer zu selbstdndigem, vernetztem
Denken und Handeln fihig ist, wird durch den
Auftrag nicht iiberfordert sein. Das ,, Fiihren durch
Auftrag “ ist die praktische Umsetzung des Fiih-
rungsgrundsatzes Handlungsfreiheit, des viel-
leicht wichtigsten Fiihrungsgrundsatzes iiber-
haupt.

® Vgl. zum Informationsfluss im Stab: Bundesmi-
nisterium fiir Inneres (2007). Erlass GZ: BMI-EE
1000/0019-11/2/a/2007. Richtlinie fiir das Fiih-
rungssystem der Sicherheitsexekutive in besonde-
ren Lagen (RFbL), Punkt 10.9.
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